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DESCRIPCIÓN DEL SEGUIMIENTO / EVALUACIÓN 
Objetivo: Presentar los resultados obtenidos del avance en el 

cumplimiento y/o ejecución de las acciones - metas 
establecidas en los Planes de Acción por Procesos (PAP) 
de los procesos de la Corporación Autónoma Regional del 
Tolima - CORTOLIMA, según lo establecido en la 
Resolución 4558 del 2018, en concordancia con la 
información entregada por la Oficina de Planeación 
Institucional y Direccionamiento Estratégico en el Formato 
F_EV_008 del reporte del cuarto trimestre del año 2022. 

Alcance: La Oficina de Control Interno a la Gestión realiza 
verificación de las actividades desarrolladas por los 
procesos de la Corporación Autónoma Regional del Tolima 
– CORTOLIMA, para el cuarto trimestre de 2022, con 
fundamento en la evaluación cuantitativa y cualitativa del 
porcentaje de avance de las metas establecidas en la 
planeación institucional. 

Proceso(s) / dependencia(s) objeto 
de seguimiento: 

1. Gestión Documental 
2. Evaluación Institucional 
3. Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico 
4. Desarrollo Ambiental Sostenible 
5. Gestión Financiera  
6. Autorizaciones, Permisos y Licencias Ambientales 
7. Servicio Al Ciudadano 
8. Defensa Jurídica 
9. Gestión de Soporte TIC 
10. Gestión de Contratación 
11. Gestión Administrativa 
12. Direccionamiento Estratégico TIC 
13. Gestión de Ingresos 
14. Relacionamiento Institucional 
15. Gestión del Talento Humano 
16. Control, Seguimiento, Vigilancia y Sancionatorio 
17. Planificación Ambiental Sostenible 

Responsable del proceso / 
dependencia: 

Nubia Yineri Martínez Cubillos 
Edwin Arbey Vásquez Mur 

Criterio(s) / documento(s) de 
referencia: 

Planes de Acción por Procesos (PAP) Formato F_EV_008 
suministrados por la Oficina de Planeación Institucional y 
Direccionamiento Estratégico por medio de Google Drive 
“Plan de acción por procesos 4 trimestre”, con las 
evidencias aportadas 
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Profesional encargado: 

 
Edwin Arbey Vásquez Mur 
 

 
Fecha de seguimiento / 
evaluación: 

 

31/01/2023 

 
Métodos utilizados: 

 
Análisis de la autoevaluación realizada por cada dueño de 
proceso y verificación de cumplimiento de las actividades 
con respecto al avance de los indicadores y las evidencias 
presentadas 
. 

1. INTRODUCCIÓN  

 
Con el propósito de medir la gestión de los procesos de la corporación con miras al 
cumplimiento de la Misión y la Visión institucional, cada dueño de proceso junto con su 
equipo de trabajo formula anualmente unas actividades a desarrollar durante la vigencia 
según las funciones de su oficina y se registran en el formato F_EV_008 “Planes de Acción 
por Procesos (PAP)”; posteriormente y de manera trimestral la Oficina de Planeación 
Institucional y Direccionamiento Estratégico solicita, recibe y consolida todos los PAP junto 
con las respectivas evidencias y realiza el monitoreo correspondiente. Seguidamente, la 
Oficina de Control Interno a la Gestión verifica el porcentaje de cumplimiento de cada 
actividad y la valida contra la evidencia reportada y finalmente emite un informe del 
seguimiento en el que se aprecia el porcentaje de avance del proceso para cada uno de los 
trimestres evaluados.  
 
En el presente informe se muestra el resultado de avance de cada proceso y un consolidado 
general al finalizar la vigencia 2022, también se hacen las recomendaciones por parte de la 
OCIG con el propósito de establecer las actividades de mejora a que haya lugar. 

 
 
 

2. ANTECEDENTES  

 
El avance del Plan de Acción por Proceso según el seguimiento del trimestre 3 del 2022, 
tuvo un porcentaje de cumplimiento del 53%, frente al 75% que se tenía planeado al finalizar 
dicho periodo; en este sentido se generaron las alertas y recomendaciones necesarias para 
que se tomaran acciones pertinentes con el fin de mejorar los resultados y al mismo tiempo 
prever medias que permitan lograr efectivamente los objetivos al finalizar la vigencia. 
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3. DESARROLLO  

 
Conforme con la información suministrada por la Oficina de Planeación Institucional y 
Direccionamiento Estratégico vía correo electrónico  por medio de Google Drive “Plan de 
acción por procesos 4 trimestre”, del año 2022 se realiza evaluación de los 17 procesos que 
conforman la entidad, la Oficina de Control Interno a la Gestión realizó la respectiva 
verificación de la meta, a través del indicador y las actividades reportadas por el proceso en 
la sección denominada “ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS”, donde se encuentra 
el análisis, la cuantificación y la verificación de evidencias de cumplimiento por cada 
actividad, verificando las actividades que cumplen la meta. 
 
En la columna de “ANÁLISIS CONTROL INTERNO” se incluyen las observaciones, 
verificación de cumplimiento y recomendaciones de la Oficina de Control Interno de Gestión 
para el desarrollo de la actividad legal de la Evaluación por Dependencias. 
 
 

 
3.1 Evidencias 

 
 

17 Planes de Acción por Procesos (PAP) Formato F_EV_008 
 
13 Carpeta de Evidencias 
 
Ruta: Carpeta Drive: 
 
 https://drive.google.com/drive/u/0/folders/11kYWAHXNMCHysOeueRpsG7W32xf-RLbe  

 
 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/11kYWAHXNMCHysOeueRpsG7W32xf-RLbe
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3.2 Análisis de la Información 
 
  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

    

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL 

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A 

LA GESTION  

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Gestión Documental 

Capacitar a los 

funcionarios de Cortolima 

en Gestión Documental y 

Archivística 

No. De Funcionarios 

convocados/No. De 

funcionarios 

capacitados 

21 

 

Para el tercer trimestre se realizan las capacitaciones a las siguientes oficinas: Se 

realizan los debidos controles a oficinas productoras de documentos. Sistema de 

Gestión Integrado 12/10/2022. Gestión Documental 07/10/2022. Gestión presupuestal 

y Financiera. 10/11/2022 Presupuesto 16/012/2022. Capacitación Virtual a las 

siguientes oficinas: Dirección territorial Suroriente, 09/08/2022, Dirección territorial 

Norte 20/09/2022. Dirección Territorial Sur 27/09/2022. Dirección Territorial Oriente 

30/09/2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad con las actas de 

capacitaciones realizadas a las 8 

áreas mencionadas y sus listados de 

asistencia realizadas en el tercer 

trimestre de 2022. 

Gestión Documental 

Realizar seguimiento y 

control a archivos de 

Gestión. 

% de avance al 

seguimiento y control 

a archivos de Gestión. 

21 

 

Se realizan los debidos controles a oficinas productoras de documentos. Sistema de 

Gestión Integrado 12/10/2022. Gestión Documental 07/10/2022. Gestión presupuestal 

y Financiera. 10/11/2022 Presupuesto 16/012/2022. Dirección territorial Suroriente, 

27/12/2022, Dirección territorial Norte 27/12/2022. Dirección Territorial Sur 

27/12/2022. Dirección Territorial Oriente 27/12/2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en los formatos de 

seguimiento y control a archivos de 

gestión realizado a las 8 áreas 

mencionadas realizado en el tercer 

trimestre de 2022 

Gestión Documental 
Verificar cumplimiento de 

aplicación de las Tablas 

de Retención 

No. De oficinas con 

cumplimiento a la 

implementación de las 

21 

Se realizan los seguimientos a implementación de TRD en las oficinas productoras de 

documentos de la siguiente manera: Sistema de Gestión Integrado 12/10/2022. 

Gestión Documental 07/10/2022. Gestión presupuestal y Financiera. 10/11/2022 

Presupuesto 16/012/2022. Dirección territorial Suroriente, 27/12/2022, Dirección 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en los formatos de 

seguimiento y control a archivos de 

gestión realizado a las 8 áreas 
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Documental e inventario 

documental. 

TRD e inventario 

documental 

territorial Norte 27/12/2022. Dirección Territorial Sur 27/12/2022. Dirección Territorial 

Oriente 27/12/2022. 

mencionadas realizado en el tercer 

trimestre de 2022 

Gestión Documental 

Seguimiento a las 

transferencias 

documentales de las 

respectivas oficinas para 

verificar el cumplimiento 

de los lineamientos 

establecidos por AGN. 

No. De oficinas que 

cumple con los 

lineamientos para las 

transferencias 

21 

Se realiza el seguimiento al cronograma de transferencias documentales y se revisan 

las transferencias a recibir de las oficinas: Sistema de Gestión Integrado 12/10/2022. 

Gestión Documental 07/10/2022. Gestión presupuestal y Financiera. 10/11/2022 

Presupuesto 16/012/2022. Dirección territorial Suroriente, 27/12/2022, Dirección 

territorial Norte 27/12/2022. Dirección Territorial Sur 27/12/2022. Dirección Territorial 

Oriente 27/12/2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en los formatos de 

seguimiento y control a archivos de 

gestión realizado a las 8 áreas 

mencionadas realizado en el tercer 

trimestre de 2022 

RESULTADO DEL PROCESO 100% 
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EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: EVALUACIÓN INSTITUCIONAL  

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO 

A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS  OCIG 

Componente 

Ambiente De Control 

 

Rol Liderazgo 

Estratégico  

Verificar que se tomen los correctivos necesarios y se ejecuten 

las acciones previstas en los planes de mejoramiento formulados 

por las diferentes dependencias y/o procesos. 

Planes de mejoramiento con 

seguimiento / Planes de mejoramiento 

formulados 

100% 

En los meses de Octubre, Noviembre y diciembre de 2022, se 

realizó 4 seguimientos al plan de mejoramiento de la Auditoria 

de Cumplimiento 2022 de la Contraloría General de Nación. 

100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Ejercer el rol de responsable y facilitador, hacer parte de las 

instancias de articulación para el funcionamiento armónico del 

Sistema de Control Interno. 

Comités Institucionales de Coordinación 

de Control Interno realizados / Comités 

Institucionales de Coordinación de 

Control Interno Programados 

2 
Se cumplió con una reunión, se realizó una el 30 de agosto y 

otra el 30 de diciembre. 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Asesorar y acompañar en la orientación para el correcto y 

adecuado comportamiento por parte de los auditores internos, 

bajo la aplicación del código de ética., incentivando el 

fortalecimiento y evolución de la auditoria interna. 

Código de ética del auditor interno de la 

Corporación, actualizado y estatuto del 

auditor interno / Código de ética del 

auditor interno de la Corporación, y 

estatuto del auditor interno por actualizar 

2 

2 actos administrativos que adoptaron los ajustes del código de 

ética, estatuto del auditor interno resolución 1811 del 29 de abril 

de 2022. y la resolución 1810 de fecha 29 de abril de 2022 por 

medio de la actual se actualiza el estatuto de auditoria y el 

código de ética del auditor interno y actualización del comité de 

coordinación de control interno resolución 1811 de abril de 2022 

100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Planificar y establecer los trabajos a cumplir anualmente para 

evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestión de 

riesgos y control 

Plan anual de auditorías internas 

aprobado/ Plan de auditorías internas 

formulado 

1 1 Plan anual de auditorías internas aprobado 100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 
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Componente  

Información Y 

Comunicación 

 

Rol Relación con entes 

de control 

Atender las auditorías que adelanten los distintos órganos de 

control a la Corporación, velando por la oportuna entrega de 

información en coordinación con las demás dependencias de la 

entidad conforme a sus competencias. 

Auditorias de entes de control atendidas 

/auditorias de entes de control 

programadas 

100% 
en la vigencia del 2022 se atendieron 5 auditorías de la CGR / 5 

auditorías programadas 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Presentación y publicación de informes de Ley en las 

plataformas tecnológicas de los entes de control, dentro del 

término oportuno. (Austeridad en el Gasto, EKOGUI, Informe 

Semestral de evaluación independiente del estado del Sistema 

de Control interno, Regalías, contratación, obras inconclusas, 

Matriz ITA)  

Informes rendidos a entes de control en 

las plataformas tecnológicas / Informes a 

rendir a entes de control en las 

plataformas tecnológicas 

46 
Certificados de informes rendidos a entes de control en 

plataformas electrónicas 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Realizar la asesoría y acompañamiento en el control, 

seguimiento y verificación de las solicitudes que realicen los 

órganos de control, que se respondan dentro del término y 

acorde con lo que se solicita en su integridad, en coordinación 

con cada uno de los lidere de los procesos involucrados. 

Respuesta a solicitudes realizadas por 

los órganos de control / Solicitudes 

realizadas por los órganos de control 

100% 
Radicados de respuesta a solicitudes realizadas por los órganos 

de control 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Componentes  

-Ambiente De Control  

-Actividades De 

Control 

-Información Y 

Comunicación  

-Supervisión Y 

Monitoreo 

 

Rol Evaluación y 

Seguimiento 

Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economía de los demás 

controles, asesorando a la dirección en la continuidad del 

proceso administrativo, la reevaluación de los planes 

establecidos y en la introducción de los correctivos necesarios 

para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos. 

Elaboración de mapa de procesos y procedimientos, evaluación 

de mapa de aseguramiento. 

PAP con seguimiento / Planes de Acción 

por procesos (PAP) entregados por la 

Oficina de Planeación Institucional y 

Direccionamiento Estratégico 

100% 
Informe de seguimiento al Plan de acción por procesos de las 

dependencias. 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno de manera 

independiente, objetiva y oportuna a través de seguimientos y 

auditorias que permitan generar alertas tempranas que 

contribuyan con el mejoramiento continuo en la gestión 

Institucional de acuerdo con el Plan Anual de Auditorias y 

Seguimientos de cada vigencia. 

2 Informes semestrales de evaluación 

independiente realizados / 2 informes de 

evaluación independiente a presentar 

2 
2 Informes semestrales de evaluación independiente publicados 

en el portal web 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Revisión y evaluación a las dependencias en la definición y 

establecimiento de mecanismos de control en los procesos y 

procedimientos, para garantizar la adecuada protección de los 

recursos, la eficacia y eficiencia en las actividades que se 

adelanten en cumplimiento de las funciones y objetivos 

institucionales. 

Asesorías y acompañamientos 

realizados /Asesorías y 

acompañamientos solicitados. 

100% Actas de Asesorías y acompañamientos realizados 100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 
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Componente  

Ambiente De Control 

 

Rol Enfoque hacia la 

prevención 

Evaluar y verificar los mecanismos de participación ciudadana 

implementados en la entidad para resolver de forma efectiva y 

oportuna las quejas y reclamos presentados por los grupos de 

valor.  

3 seguimientos al PAAC realizados / 3 

seguimientos al PAAC por realizar 
3 

3 informes de seguimientos al PAAC realizados, los cuales se 

presentan cuatrimestral y el último corresponde al mes de enero 

de la vigencia siguiente. 

100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Coordinar con las demás dependencias la elaboración y 

cumplimiento a los planes de mejoramiento que suscriba con los 

órganos de control y a los propios que adelante la Corporación. 

Planes de mejoramiento con 

seguimiento / Planes de mejoramiento 

formulados ante la CGR 

100% 
Seguimiento a plan de mejoramiento formulado por auditoria de 

cumplimiento vigencia 2022. 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Asesorar y apoyar la gestión de la calidad y el Modelo integrado 

de planeación y gestión - MIPG, como instrumento gerencial que 

permita dirigir y evaluar el desempeño institucional, 

propendiendo ofrecer los servicios y productos que satisfacen las 

necesidades y los requisitos de los grupos de valor e interés 

Asesoría, acompañamiento, brindado 

desde la 7ma dimensión de MIPG / 

Asesorías, acompañamiento solicitados 

o programados 

100% 
Asesoría, acompañamiento, brindado desde la 7ma dimensión 

de MIPG 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Seguimiento y asesoría a supervisores de contrato para la 

ejecución de reservas presupuestales y vigencias expiradas 

Número de seguimientos y asesorías 

realizadas / Número de seguimientos o 

asesorías programadas 

100% Actas de seguimientos y asesorías realizadas 100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Asesorar y apoyar la gestión de la calidad y el Modelo integrado 

de planeación y gestión - MIPG, como instrumento gerencial que 

permita dirigir y evaluar el desempeño institucional. Presentación 

de una Medición Estado de Avance del Modelo Estándar de 

Control Interno MECI en el marco de MIPG a través del FURAG. 

Informe anual del FURAG presentado / 

informe anual del FURAG a presentar 
1 

El informe del FURAG se cumplió con su presentación en el mes 

de marzo 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Componentes 

Evaluación De Riesgos 

Y Actividades De 

Control 

 

Rol Evaluación de la 

gestión del riesgo 

Desarrollar la tercera línea de defensa frente a la evaluación de 

la gestión de los riesgos.  

  

Informe de análisis de Riesgos 

Revisión de la Política de Riesgos 

1 informe de seguimiento anual de 

riesgos operativos y de gestión / 1 

informe de seguimiento anual de riesgos 

operativos y de gestión a presentar  

1 
Se realizó el informe de seguimiento y se hizo la respectiva 

socialización. 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

Evaluar la efectividad de los controles plasmados en los mapas 

de riesgos de corrupción. 

3 informes cuatrimestrales de 

seguimiento a mapa de riesgos de 

corrupción / 3 informes cuatrimestrales 

de seguimiento a mapa de riesgos de 

corrupción a presentar 

3 
Se realizaron 3 informes cuatrimestrales de seguimiento a mapa 

de riesgos de corrupción 
100% 

La Oficina de Control Interno 

a la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad 

RESULTADO DEL PROCESO 100% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE 

    

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

5.1. 
INDICADOR 

META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Construcción y/o 
mantenimiento de 
proyectos de 
abastecimiento y/o 
jagüeyes 

Salvaguardar el 
agua para el uso 
humano, la 
producción 
coeficiente y la 
garantía del 
caudal hídrico en 
el Departamento 
del Tolima 

Nº de 
proyectos de 
abastecimiento 
y/o jagüeyes 
construidos y/o 
mejorados 

3 

En la vigencia 2022 se adelantó el contrato de consultoría 646/2022 para el estudio de suelos de las áreas priorizadas para la 
inversión en Jagüeyes y se adelantó el proceso de contratación del mantenimiento de las obras de salida del jagüey en la 
comunidad de Lomas de Hilarco del municipio de Natagaima, pero finalmente el proceso fue declarado desierto 

100% 
La Oficina de Control Interno a la 
Gestión pudo evidenciar el avance 
de esta actividad para el cuarto 
trimestre del año, en los 
documentos: 
 
Informe de gestión Inversiones 
ambientales sep 2022 Línea 1  Apoyo en la construcción 

y/o mejoramiento de 
sistemas de saneamiento 
básico 

Nº de 
proyectos 
apoyados 

2 

 
En la vigencia del 2022 se suscribió el contrato de obra 772/2022 para la construcción de 90 unidades sanitarias para los 
municipios de Purificación, Prado y Ataco. Se contrató la construcción de la PTAR de Villahermosa Contrato de obra 919/2022 
y contrato interventoría de obra 920/2022.  
 

100% 

Implementación y 
fortalecimiento de 

estrategias de consumo 
responsable enfocados en 

economía circular en el 
departamento del Tolima 

Adelantar la 
gestión del 
cambio climático 
en las 
decisiones de 
los actores 
destinadas a la 
adaptación del 
cambio climático 
y la mitigación 
de los gases 
efecto 
invernadero 
(GEI) 

No. De 
beneficiarios 

2000 

Resultados Campaña “Limpia Tu Casa Cuida el Planeta” 
Llantas: 2.743 Kilos  
Residuos RAEE (Eléctricos y electrónicos): 7.366 Kilos 
Enveses de Agroquímicos: 25.180 Kilos 
Total, residuos posconsumo recolectados: 35,289 Toneladas 
 

Campañas, talleres y recolección de residuos sólidos, pos consumo y RAE en empresas públicas y privadas del 
Departamento del Tolima 

 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión pudo evidenciar el avance 
de esta actividad para el cuarto 
trimestre del año, en los 
documentos: 
 
Informe de Gestión A 30 DIC - PML 
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Fortalecimiento y desarrollo 
de estrategias de 

biocomercio y negocios 
verdes con énfasis en 

economía circular en el 
departamento del Tolima 

Adelantar la 
gestión del 
cambio climático 
en las decisiones 
de los actores 
destinadas a la 
adaptación del 
cambio climático 
y la mitigación de 
los gases efecto 
invernadero (GEI) 

No. De 
beneficiarios 

189 

1. Resultados 2º festival “TE QUIERO VERTE TOLIMA” Y 7° FESTIVAL DE AVES 2022, realizados del 4 al 21 de octubre de 2022 
2. Resultados convocatoria Negocios Verdes 2022 
3. Proyecto Enfoque Diferencial 
4. Desarrollo De Proyectos Piloto Para Negocios Verdes 
5. Participación en la semana de INNOVA – TIC  
6. Acompañamiento en la 1ª Feria de las ONGS del Tolima. 
7. Participación en el Consejo Municipal de Turismo 
8. Participación en el Encuentro Nacional de las Ventanillas Verdes. 
9. Socialización a las unidades de negocios de la Cámara de Comercio, Negocios Verdes en el sector de turismo de naturaleza. 
10. Reunión con Cámaras de Comercio del Departamento del Tolima, fortalecimiento a negocios verdes, en Registros INVIMA y Exportación.  
11. Reunión Universidad de Ibagué con el Co-Laboratorio de Investigación de Biocomercio Regional y el Ministerio de Medio Ambiente. 

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión pudo 
evidenciar el avance de 
esta actividad para el 
cuarto trimestre del año, 
en los documentos: 
 
Informe de Gestión NV  
2022 

Fortalecimiento y desarrollo 
de estrategias de 

agricultura de conservación 
y agroecología para la 

seguridad alimentaria en el 
departamento Tolima 

Adelantar la 
gestión del 
cambio climático 
en las decisiones 
de los actores 
destinadas a la 
adaptación del 
cambio climático 
y la mitigación de 
los gases efecto 
invernadero (GEI) 

Nº de 
beneficiarios 

800 

En el 2022 se recibieron huertas caseras con manejo agroecológico en el municipio de Ibagué 300, en Ortega 80, en Villahermosa 40 y en 
Anzoategui 80  
 
Igualmente se dio inicio a la ejecución de Cto. 633/2022 de 150 huertas (Planadas - Bilbao) y 150 huertas en Cajamarca. 
 
Se están recibiendo las huertas del Cto. 651/2022, en Chaparral (100), Rovira (150) y Ortega (50), para un total de 300 huertas. 
 
También se contrató la instalación de 180 huertas, Alvarado 90 y Villarrica 90, Cto. 853-2022; para un total de 895 huertas año 2022. 
 
De otra parte se viene trabajando con acciones de agricultura de conservación (Biofábricas). 

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión pudo 
evidenciar el avance de 
esta actividad para el 
cuarto trimestre del año, 
en los documentos: 
 
Informe de Gestión A 30 
DIC - PML 

Apoyo y fortalecimiento de 
iniciativas de desarrollo 
sostenible para el sector 

agropecuario del 
departamento del Tolima 

que se prioricen 

Adelantar la 
gestión del 
cambio climático 
en las decisiones 
de los actores 
destinadas a la 
adaptación del 
cambio climático 
y la mitigación de 
los gases efecto 
invernadero (GEI) 

Nº de 
subsectores 
fortalecidos 

6 

Se está trabajando con el apoyo en los siguientes subsectores: hortícola, ganadero, piscícola biodigestores, frutícola, panelero, cafetero, 
cacaotero, piscícola, arrocero. 
 
Otro aspecto es el apoyo a las 20 alianzas en el año 2022, el apoyo consiste con entrega de material vegetal y capacitación en temas 
ambientales dirigida a los asociados - en tecnologías agroecológicas y en prácticas de agricultura de conservación; las alianzas son a 
subsectores como: cacaotero, aguacatero, frutícola, ganadero, piscícola, platanero, apícola, panelero, avícola y leguminosas.  

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión pudo 
evidenciar el avance de 
esta actividad para el 
cuarto trimestre del año, 
en los documentos: 
 
Informe de Gestión A 30 
DIC - PML 

Implementación y/o 
fortalecimiento de 
alternativas para 

adaptación y mitigación del 
cambio climático en el 

departamento del Tolima 

Adelantar la 
gestión del 

cambio climático 
en las decisiones 

de los actores 
destinadas a la 
adaptación del 

cambio climático 
y la mitigación de 

No. De 
beneficiarios 

300 

Se están adelantando actividades además de proyectos de PML, el establecimiento de estufas ecoeficientes, adecuación de hornillas paneleras 
a asociaciones de productores de panela en los municipios de Alvarado y Mariquita. 
 
Así mismo se está realizando la sensibilización en el cañón del Combeima en vacaciones, , octubre 1.231. Se continuará con la actividad del 
19 de diciembre a enero 2023. 

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión pudo 
evidenciar el avance de 
esta actividad para el 
cuarto trimestre del año, 
en los documentos: 
 
Informe de Gestión A 30 
DIC - PML 
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Apoyo a la realización de 
estudios de amenaza, 

vulnerabilidad y/o riesgo 
apoyados y/o actualizados 

los gases efecto 
invernadero (GEI) N.º de 

estudios 
apoyados y/o 
actualizados 

1 Se suscribió el contrato N°732-2022. 100% Actividad cumplida 

Apoyo en la Actualización 
de los planes municipales 

de gestión del riesgo. 

No. 
Municipios 
apoyados 

14 
Se realiza la entrega por parte del cuerpo de bomberos voluntarios de los 8 PMGRD adicionados para un total de 17 planes Municipales de 
Gestión del riesgo de Desastres. 

100% Actividad cumplida 

Apoyo en la formulación y 
evaluación de Planes de 

contingencia ante incendios 
forestales. 

N.º de 
municipios 
apoyados 

4 Se realiza la entrega por parte del cuerpo de bomberos voluntarios de los 4 PCIF adicionados a CORTOLIMA para un total de 12 planes  100% Actividad cumplida 

Realización de acciones de 
asistencia técnica a los 
consejos municipales y 

departamental de Gestión 
de Riesgo. 

Adelantar la 
gestión del 
cambio climático 
en las decisiones 
de los actores 
destinadas a la 
adaptación del 
cambio climático 
y la mitigación de 
los gases efecto 
invernadero (GEI) 

N.º de 
acciones de 
asistencia 

técnica a los 
consejos de 

la gestión del 
riesgo 

3 
1. Apoyo técnico a los consejos municipales de gestión del riesgo de desastres. 
2. Apoyo técnico y procesos de capacitación. 
3. Labores de silvicultura por árboles en riesgo en el departamento del Tolima. 

100% Actividad cumplida 

Implementación de 
acciones para la Reducción 

del Riesgo de desastres 
estructurales y no 

estructurales 

Adelantar la 
gestión del 
cambio climático 
en las decisiones 
de los actores 
destinadas a la 
adaptación del 
cambio climático 
y la mitigación de 
los gases efecto 
invernadero (GEI) 

N.º de 
acciones 

implementadas 
en la reducción 

del riesgo 

10 

se realizaron 14 Acciones así: 
IBAGUE:  
1. INTEVENCION SOBRE CAUCE DEL RIO COMBEIMA BARRIO LA VEGA. 
2. INTERVENCION SECTOR PICO DE ORO 
3. INTERVENCION VEREDA EL SALITRE 
4. INTERVENCION VEREDA PASTALES 
5. INTERVENCION CAUCE RIO CHIPALO URBANIZACION BOSQUE NATIVO  
6. ICONONZO. INTERVENCIONES SOBRE PUNTOS CRITICOS EN EL SUELO RURAL DEL MUNICIPIO. 
7. CHAPARRAL:INTERVENCION CAUCE QUEBRADA NEME SECTOR AMOYA. 
8. MARIQUITA: LIMPIEZA MATERIAL LAGUNA EL SILENCIO. 
9. VILLAHERMOSA: SECTOR LA ARMENIA 
10. SAN ANTONIO: COMUNDAD DE PLAYARRICA INTERVENCION CAUCE RIO CUCUANA.  
11. ORTEGA: SECTOR PASO CANDELA 
12. ORTEGA: BARRIO LA VEGA 
13. RONCESVALLES: BARRIO EL PALMAR 
14. PROYECTO MANOS AL AGUA II. 

100% Actividad cumplida 
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} 

Diseño y/o 
implementación de 

estrategias para apoyar 
y/o fortalecer iniciativas de 
instituciones educativas y 

organizaciones 
comunitarias en el marco 

de los proyectos 
ambientales de educación 

formal y no formal y la 
estrategia mi Tolima 

Verde 
 
 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No. De 
instituciones y/u 
organizaciones 

apoyadas 

107 

A corte 31 de diciembre 2022, se logró acciones de involucramiento institucional y/u organizaciones apoyadas en la implementación de 
estrategias para apoyar a las instituciones educativas y organizaciones comunitarias en el marco de los proyectos ambientales de educación 
formal y no formal y mi Tolima Verde, para un total de 156 instituciones y/u organizaciones, como los 48 cideas (departamental y municipales); 
jornadas de capacitación, mantenimiento y orientación desde la educación ambiental, celebraciones calendario ecológico, orientación y 
asesoría a prae de IE, fortalecimiento a líderes ambientales de los gobiernos escolares, proyectos ciudadanos o comunitarios de educación 
ambiental, con visitas técnicas, reuniones, asesorías, participación foro ambiental, pinta tu ave emblemática, jornadas de avistamiento de 
aves, taller de fotografía, agendas académicas, ejecución de convenios y contratos con los respectivos soportes en el Secop II, entrega de 
viveros y elementos relacionados a la implementación de iniciativas ambientales, acompañamiento y ejecución de expedición azul, 
participación en la Comisión Nacional de Educación, Foro y segunda jornada de trabajo de planificación de actividades para el plan operativo 
de la CNEA - CREA, encuentro de líderes de educación ambiental de las CAR, fortalecimiento de capacidades Etno ambientales y operativas 
de la guardia indígena del pueblo nasa del departamento del Tolima, entre otros.  

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión pudo 
evidenciar el avance de 
esta actividad para el 
cuarto trimestre del año, 
en los documentos: 
 
INFORME EDUCACION 
Y GSA 

Implementación de 
estrategias de apropiación 

social del conocimiento 
que promueva la cultura y 
conciencia ambiental en 

las comunidades del 
departamento 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No. De 
beneficiarios 

460 

A corte 31 de diciembre de 2022, dentro del proyecto para implementar el proceso comunitario local para el reconocimiento ambiental del 
territorio a partir de aspectos ecológicos, sociales y culturales, con fines de apropiación social del saber ambiental en municipios del 
departamento del Tolima. “Expedición Ruta Arcoíris”, Fase II.” 
 
Elaboración del material didáctico para formación y capacitación para la apropiación social del saber ambiental: 
 
1. La escalera,  
2. Adivina quién soy en el ambiente,  
3. Reconoce y comparte. 
 
 
Proyecto Mariposas Y Abejas. 
  
 
 
 

100% 
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Conformación y/o 
fortalecimiento de redes 
para impulsar la cultura 

ambiental 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

N° de Redes 
conformadas y 

fortalecidas para 
impulsar la 

cultura ambiental 
incluyente 

3 

A corte 31 de diciembre 2022, Se han adelantado actividades de gestión respecto de las siguientes redes: En ejecución del contrato No. 
903 del 30 de septiembre de 2022, que tiene por Objeto: “Conformación Y Fortalecimiento Redes Ambientales Como Tejido Social Dirigido 
A Comunidades Vulnerables” en los municipios de Lérida, Alvarado, Honda y San Sebastián de Mariquita, se ha logrado:  
 
1. Presentar la información relacionada con la estructura del contrato basados en un plan de trabajo al equipo técnico de SEMTOL. 
2. Gestionar relacionamiento institucional en el marco del contrato dirigido a las Administraciones Municipales de Honda, San Sebastián de 
Mariquita, Lérida y Alvarado. 
3. Presentar la propuesta de encuesta de sondeo u opinión para su respectiva revisión de la supervisión. 
4. Aplicar las encuestas de sondeo en los municipios de Alvarado, Honda, Lérida y San Sebastián de Mariquita 
5. Crear las listas de beneficiarios para creación de la “RED AMBIENTAL” en los municipios de Alvarado, Honda y San Sebastián de 
Mariquita, conforme a los criterios de selección.  
6. Realizar visitas de campo puerta a puerta a los beneficiarios de los municipios de Alvarado, Honda y San Sebastián de Mariquita,  
7. Presentar el plan temático para los diferentes temas planteados en el marco del contrato 903/2022.  
8. Realizar el taller con el tema de “PRODUCCIÓN MÁS LIMPIA” en los municipios de Alvarado, Honda y San Sebastián de Mariquita. 
9. Realizar la entrega de materiales, elementos e insumos en el marco del Cto 903/2022, en los municipios de Alvarado, Honda y San 
Sebastián de Mariquita. 
10. Socializar el CTO. 903 de 2022, a representante de la parroquia San Lorenzo en el municipio de Lérida. 
11. Se alimenta la base de datos de caracterización a los beneficiarios de los municipios de Alvarado, Honda y San Sebastián de Mariquita 

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión 
pudo evidenciar el 
avance de esta actividad 
para el cuarto trimestre 
del año, en el siguiente 
documentos: 
 
INFORME EDUCACION 
Y GSA 

Orientación y articulación 
de proyectos estratégicos 
de la corporación para el 
desarrollo de espacios de 

participación y 
relacionamiento 

comunitario 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No de Proyectos 
estratégicos 

socioambientales 
con 

relacionamiento 
comunitario 

11 
A corte 31 de diciembre de 2022, Orientación y articulación de proyectos estratégicos de la Corporación para el desarrollo de espacios de 
participación y relacionamiento comunitario. Se han realizado diferentes acciones para 4 proyectos internos a través de las siguientes 
actividades, Proyectos estratégicos No. total de acciones Actividad Municipio y Jornadas Institucionales Apoyo a la Gestión  

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión 
pudo evidenciar el 
avance de esta actividad 
para el cuarto trimestre 
del año, en el siguiente 
documentos: 
 
INFORME EDUCACION 
Y GSA 

Hectáreas con procesos 
de restauración ecológica 

en el departamento del 
Tolima (restauración, 

mantenimiento, 
aislamiento, áreas 

degradadas y humedales) 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No de hectáreas 
con procesos 
restauración 

ecológica 

200 

Se contrató el establecimiento de 12.5 Has en palma de cera y especies asociadas y la construcción de 2 Km de cerramiento, Contrato de 
obra 824/2022. Se contrató el establecimiento de 1.5 Has en sistemas agroforestales en tres comunidades indígenas, Contrato de obra 
652/2022, ejecutándose el 100% Se contrataron dos mantenimientos a 234 Has de reforestaciones protectoras y 72 Has de enriquecimiento 
forestal. Se deja constancia que se finalizaron todas las intervenciones contratadas en el año 2021 ejecutadas con satisfacción en el 2022. 

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión 
pudo evidenciar el 
avance de esta actividad 
para el cuarto trimestre 
del año, en el  
documento: 
 
Informe de gestión 
Inversiones Ambientales  

Plántulas de material 
forestal nativo producidas 

y entregadas para el 
fomento 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No. de plántulas 
producidas y/o 

entregadas 
150.000 

La producción de material forestal en la vigencia 2022 fue de 127.126 plantas. El material forestal entregado por fomento fue de 81.982 
plantas, de las cuales 56.096 plantas fueron retiradas por los usuarios del vivero El Secreto en el municipio de Ibagué; 5.386 plantas 
producidas en el vivero convenio 527, que fueron entregadas; 20.500 plántulas entregadas en apoyo a las alianzas productivas; 5.023 
plantas en pérdidas en vivero. Se deja constancia que la meta de producción de material vegetal se redujo a 120.000 plantas, debido al 
retraso en la producción de material forestal por el desarrollo de las obras de mantenimiento de los dos viveros de la Corporación y la 
disponibilidad oportuna de los insumos para esta actividad. 

100% 
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Acciones implementadas 
para la conservación de 
los ecosistemas en el 
Tolima principalmente 
mediante mecanismos 

como Pagos por Servicios 
Ambientales y otros 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No. de acciones 
implementadas 

2 

En el marco de la estrategia +VERDE Pagos por Servicios Ambientales en el Departamento Del Tolima, se han caracterizado 332 familias 
ubicadas en el Cañón del Combeima (Ibagué - 115), Anaime - Chili (Cajamarca -52), Bilbao (Planadas -80) y Cañón de las hermosas 
(Chaparral- 84) correspondiente a los Acuerdos de Conservación en un área de 3.510,638 hectáreas, por un valor de $2.025.112.136,00 
como incentivo PSA; De igual forma se ha registrado ante Cortolima el proyecto “Funciones Ecosistémicas al Servicios de la Agricultura: 
Esquema de Pago por Servicios Ambientales - PSA - En Biodiversidad y Calidad Hídrica, ejecutado el marco del Contrato nro. 291-2022 
suscrito entre la Universidad de Ibagué y el Fondo Colombia en Paz, de la cual Cortolima hace parte del Comité Técnico de Implementación; 
dicho proyecto contempla desarrollar un esquema de PSA en 76 predios en trece (13) veredas; Alto ambeima, Florestal, Germania, Irco, La 
marina, Las juntas, Madroño, Primavera Prodigio, San Fernando, San marcos, Santuario y Tres esquinas. El esquema de PSA permitirá la 
conservación directa de 828 hectáreas de ecosistemas boscosos en un área de 2446 hectáreas. En esta área, se implementará la planificación 
predial de los 76 predios, por lo cual el esquema de PSA tiene un efecto sobre el área total de los predios (2446 hectáreas). Se Suscribió en 
el mes de octubre convenio No1003 para la alianza entre el MINISTERIO DE AMBIENTE- CELSIA – CORTOLIMA: para la ejecución del 
PROYECTO DE INVERSIÓN EN EL MARCO DEL MECANISMO DE OBRAS POR IMPUESTOS - Implementación del programa de Pago por 
Servicios Ambientales de regulación hídrica en el Parque Natural Regional PNR Anaime-Chili y su zona amortiguadora, complejo de páramos 
Chili-Barragán, Tolima. 
 

100% 

La Oficina de Control 
Interno a la Gestión 
pudo evidenciar el 
avance de esta actividad 
para el cuarto trimestre 
del año, en el 
documento "Informe de 
Gestión PSA" 

Manejo y seguimiento 
ambiental a predios 
adquiridos para la 
conservación de 

ecosistemas 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

No. De predios 
con manejo y 
seguimiento 
ambiental 

148 

En materia de administración de predios se realizaron diferentes actividades tendientes al manejo de los bienes inmuebles a saber :  
 
1) Realización de 142 visitas realizadas a los predios que tiene la corporación en propiedad.  
2) El monitoreo rápido de la biodiversidad – “Bioexpedicionarios”, se realizó durante los días comprendidos del 16 al 19/09/2022, en 101 
hectáreas que contiene el predio de propiedad de Cortolima denominado San Guillermo y Guadualito localizado en la vereda Agua de Dios 
del municipio de Alpujarra en la zona de vida: Bosque húmedo premontano (bmhh-PM) El propósito de la expedición fue la de realizar la 
caracterización biológica de flora y fauna. 
3) Se diseñó la primera versión de una estrategia de participación, con la finalidad de articular los actores sociales con estrategias de 
conservación, protección y restauración de los predios de propiedad de CORTOLIMA. 
4) Implementación y aplicación de los Sistemas de Información Geográfica “SIG”, la cual deberá estar asociada a la gestión ambiental del 
manejo integral, que se le viene dando a los predios. 

100% La Oficina de Control 
Interno a la Gestión 
pudo evidenciar el 
avance de esta actividad 
para el cuarto trimestre 
del año, en el 
documento "Informe de 
Gestión" 

Adquisición de (ha) de 
importancia estratégica 
para la conservación de 

ecosistemas 

Gestionar de 
manera integral 
los ecosistemas 
mediado por una 
convivencia 
sostenible 

Nº de hectáreas 
adquiridas 

400 

El día 26/09/2022 se realizó la mesa de negociación para la adquisición del predio El Quebradon, acordándose precio de compra por valor 
de $950.000.000. Este predio, localizado en el municipio de Rioblanco, cuenta con una extensión de 629 Has 69 m2 cubiertas de bosque se 
adquirió mediante escritura pública No. 2819 de 17/11/2022 expedida en la Notaria Sexta del circulo de Ibagué. El recibo real y material del 
inmueble se realizó del 04 al10/12/2022. El pago del predio se realizó el 16/12/2022 lo cual se encuentra soportado con los comprobantes de 
egreso No. 2022007715; 2022007716 y 2022007717.  

100% 

Informe de Gestión 
trimestrales 

Consolidar el 
informe de 
gestión de los 
procesos con los 
respectivos 
indicadores 

No. De informes 
elaborados 

4 Se consolida el informe de gestión entregado por cada supervisor encargado de proyectos, actividad que se está realizando mensualmente. 100% Actividad cumplida 

Plan de cumplimiento 
resultados de 

seguimientos por parte de 
Control Interno a la 

Gestión 

Consolidar las 
acciones de 
mejora 
impuestas por la 
auditoría 

No. de acciones 
de mejora 
cumplidas en el 
tiempo 

12 
Se ha venido entregando mensualmente los informes a control interno para dar cumplimiento a las auditorias o cuando la oficina los requiere; 
así como el seguimiento a la correspondencia con el equipo técnico. 

100% 

A la fecha se encuentra 
al día con la Oficina de 
Control Interno a la 
Gestión 

RESULTADO DEL PROCESO 100% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: AUTORIZACIONES, PERMISOS, LICENCIAS AMBIENTALES Y PROCESO SANCIONATORIO 

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO 

A LA GESTION  

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 

6.1. ANÁLISIS OCIG 

 

Caracterización Inicio 

Proceso Sancionatorio y/o 

medidas preventivas 

Iniciar el trámite con el fin de 

verificar los hechos o las 

omisiones constitutivas de 

infracción a las normas en 

materia ambiental Prevenir, 

impedir o evitar la ocurrencia 

de un hecho, la realización 

de una actividad o la 

existencia de una situación 

que atente contra el medio 

ambiente. 

No. de Actos 

Administrativos que 

inician proceso 

sancionatorio y/ o 

imponen medida 

preventiva / No de 

Peticiones de parte 

(queja), de actuaciones 

de oficio (informe 

técnico), imposición de 

medida preventiva que se 

asignan a la O.A.J. 

100% 

Se dio trámite a todas las quejas recibidas y las que ameritaban apertura de proceso 

sancionatorio, se iniciaron los mismos, así: en el mes de Octubre se aperturaron 65 procesos 

sancionatorios y se impusieron 7 medidas preventivas, en Noviembre se aperturaron 53 

procesos sancionatorio y se impusieron 6 medidas preventivas y en Diciembre se aperturaron 

34 procesos sancionatorios y se impusieron 10 medidas preventivas, para un total de 175 actos 

administrativos, 152 de inicio proyectados y 23 medidas preventivas, dando cumplimiento al 

100% de lo recibido, aportando en un 100% al cumplimiento de la meta anual. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

 

1. Caracterización inicio y medidas SAN 

2022 

Caracterización Pliegos de 

Cargos, Resoluciones que 

admiten, niegan y resuelven el 

recurso, atienden solicitud de 

Revocatoria Directa, auto que 

ordena liquidación de multa, 

ordena etapa probatoria, 

ordena copias, ordena 

aclaración de conceptos 

técnicos, corre traslado para 

alegatos de conclusión 

Si existe mérito para 

continuar con el proceso 

sancionatorio, proyectar 

actos administrativos de 

impulso (auto que ordena 

liquidación de multa, ordena 

etapa probatoria, ordena 

copias, ordena aclaración de 

conceptos técnicos), eleva 

pliego cargos al presunto 

infractor, resuelve recursos 

o solicitudes de revocatoria 

directa. 

No. de actos 

administrativos 

proyectados 

100% 

Se proyectaron actos administrativos de impulso dentro de los diferentes expedientes 

sancionatorios tales como pliegos de cargos, resuelve recursos y revocatorias, vinculaciones, 

deja sin efectos, aclaraciones, levanta medidas, Autos de pruebas, autos corre traslado para 

alegar, autos de copias, auto admite recurso, auto remisión por competencia, auto tasación 

multa, auto aclaración de concepto técnico, auto reconocimiento personería para actuar, autos 

reconoce tercero interviniente, mejor proveer, renuncia poder, requerimiento, revoca auto, entre 

otros, así: 

Octubre 224 actos administrativos, Noviembre 313 actos administrativos y Diciembre 230 actos 

administrativos para un total de 767 actos administrativos proyectados, aportado en un 100% al 

cumplimiento de la meta anual con corte a diciembre de 2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento:  

 

2. Caracterización Actos administrativos 

de impulso SAN 2022 
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Caracterización Resolución 

Sanción 

Establecer la 

responsabilidad del 

presunto infractor, para el 

resarcimiento del daño por la 

comisión de una infracción 

ambiental, la cual tiene una 

función preventiva, 

correctiva y compensatoria 

para garantizar la efectividad 

de los principios y fines 

previstos en la constitución, 

la normatividad ambiental 

vigente, y los tratados 

internacionales o la cesación 

de proceso, decisiones de 

fondo y el archivo de las 

diligencias. 

 

No. de actos 

administrativos para 

decisión de fondo 

50% 

Se proyectaron 430 actos administrativos de decisión de fondo dentro de los diferentes 

expedientes sancionatorios para un aporte total acumulado en el Cuarto trimestre de 100% de 

la meta anual, para lo que se aplicara el plan de contingencia priorizando la proyección de actos 

administrativos que ordenan correr traslado para alegar, con el fin de posteriormente se 

encuentren en etapa de decisión de fondo. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

3. Caracterización decisiones de fondo 

SAN 2022 

Caracterización auto de inicio 

de trámite de Licencias 

Ambientales 

Acto administrativo que 

inicia trámite de Licencias 

Ambientales. 

No. de autos de inicio de 

trámite de Licencia 

Ambiental proyectados / 

No. de solicitudes de 

Licencia Ambiental que 

cumplen con los 

requisitos legales 

100% 

Para el Cuarto trimestre se recibieron solicitudes de trámite de licencia ambiental de las cuales 

se proyectaron los respectivos autos de inicio así: Octubre (2),Noviembre (1),Diciembre (0) para 

un total de 3 autos de inicio proyectados para el cuarto trimestre de la vigencia 2022, aportando 

con un 100% de la meta anual. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

 

4. Caracterización Inicio Licencias 2022 

Caracterización auto de inicio 

de concesiones de agua, 

permisos y autorizaciones 

ambientales 

Acto administrativo que 

inicia trámite de concesiones 

de agua, permisos y 

autorizaciones ambientales 

No. de autos de inicio de 

trámite de concesiones 

de agua, permisos y 

autorizaciones 

ambientales/ No. de 

solicitudes de 

concesiones de agua, 

permisos y 

autorizaciones 

ambientales que cumplen 

con los requisitos legales 

 

100% 

Para el cuarto trimestre se dio inicio al trámite de las solicitudes de permisos y autorizaciones 

que cumplieron con los requisitos legales así: Octubre: se iniciaron 15 permisos, 2 Tramites de 

concesiones de agua y 34 tramites de aprovechamientos forestales para un total de 51 trámites 

iniciados; para Noviembre: se iniciaron 14 permisos, 6 tramites de Concesión de Agua y 38 

tramites de Aprovechamiento Forestal, para un total de 58 trámites iniciados y en Diciembre: se 

iniciaron 13 permiso, 9 tramites de Concesión de Agua y 34 tramites de Aprovechamiento 

Forestal, para un total de 56 trámites iniciados así las cosas se dio trámite a un total de 165 

solicitudes de permisos y autorizaciones iniciados, dando cumplimiento al inicio de la totalidad 

de solicitudes de permisos y autorizaciones radicados, ejecutando una meta del 100% de la 

establecida para la vigencia 2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

5. Caracterización inicios Permisos 2022 
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Caracterización actos de 

impulso procesal en el trámite 

de evaluación y seguimiento 

de Licencias Ambientales, 

concesiones de aguas, 

permisos y autorizaciones 

ambientales. 

Acto administrativo que una 

vez evaluada la 

documentación aportada, 

solicita información 

adicional, que cita a reunión 

de solicitud de información 

por única vez, auto que 

ordena copias, corre 

traslado de informe técnico, 

admite y resuelve recurso de 

reposición o revocatoria 

directa, convoca a audiencia 

pública, cambio de 

solicitante, modificación, 

requerimientos, aprobación 

plan de compensación 

forestal, PUEAA, 

actualización PMA, actas de 

requerimiento, entre otros. 

 

No. de actos 

administrativos de 

impulso proyectados / 

No. de expedientes 

asignados 

100% 

Para el Cuarto trimestre se proyectaron actos administrativos de impulso dentro de los 

diferentes tramites de evaluación y seguimiento de permisos, autorizaciones y licencias 

ambientales, así: Octubre: se proyectaron 117 A.A en permisos y licencias, (0) Audiencias, 108 

AA en aprovechamiento forestal y 180 AA en concesión de agua, para un total de 405 AA de 

impulso; para Noviembre: se proyectaron 77 A.A en permisos y licencias, (0) Audiencias, 87 AA 

en aprovechamiento forestal y 120 AA en concesión de agua, para un total de 284 AA de 

impulso; y en Diciembre: se proyectaron 118 A.A en permisos y licencias, (0) audiencias, 192 

AA en aprovechamiento forestal y 117 AA en concesión de agua, para un total de 427 AA de 

impulso, así las cosas se proyectaron un total de 1116 AA de impulso dentro del cuarto trimestre, 

dando cumplimiento a un 100 % de la meta establecida para la vigencia 2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

 

6. Caracterización Impulso 2022 

Caracterización de actos 

administrativos de archivo en 

marco del Plan Estratégico de 

Descongestión, dentro de los 

procedimientos de licencias 

ambientales, concesiones de 

agua, aprovechamiento 

forestal y proceso 

sancionatorio 

Acto administrativo de 

archivo en cumplimiento del 

Plan estratégico de 

Descongestión. 

No. de actos 

administrativos de 

archivo proyectados 

100% 

Para el cuarto trimestre en cumplimiento del Plan Estratégico de Descongestión se proyectaron 

784 actos administrativos de archivo así: Octubre: Licencias y permisos (23), Sancionatorio (17) 

, Aguas (81) y aprovechamiento (152) total: 273 AA Noviembre: Licencias y permisos (14), 

aprovechamiento (158), Aguas (55) y Sancionatorio (58) total: 285 AA Diciembre: Licencias y 

permisos (16), aprovechamiento (142), Aguas (29) y Sancionatorio (39) total: 226 AA, dando 

cumplimiento a un 100% de la meta anual propuesta para la vigencia 2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

 

7. Caracterización de actos de archivo 

2022 

Caracterización de 

Resolución que decide 

otorgar o negar Licencia 

Ambiental 

Acto administrativo que 

decide la solicitud del 

trámite determinando si 

es viable técnica y 

jurídicamente su 

otorgamiento, 

modificación o negación. 

No. de actos 

administrativos de 

decisión de fondo/ No. 

de expedientes 

asignados 

100% 
para el tercer trimestre se emitieron 2 AA: se Desistió (1) Licencia Ambiental en mes de octubre 

y se otorgó (1) en el mes de Diciembre. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

 

8. Caracterización decisión Licencia 2022 
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Caracterización de 

Resolución que decide 

otorgar o negar 

concesiones de agua, 

permisos y autorizaciones 

ambientales 

 

Acto administrativo que 

decide el trámite de 

concesión de aguas, 

permisos y 

autorizaciones 

ambientales 

 

 

No. de actos 

administrativos de 

decisión de fondo/ No. 

de expedientes 

asignados 

 

100% 

Para el cuarto trimestre se proyectaron 101 actos administrativos que otorgan autorizaciones y 

permisos así: Octubre: permisos (9), Aguas (5) y aprovechamiento (25) TOTAL: 39 AA 

Noviembre: permisos (3), aprovechamiento (12), y Aguas (4) TOTAL: 19 AA Diciembre: 

permisos (17), aprovechamiento (11) y Aguas (4) TOTAL: 99 AA dando cumplimiento a un 100% 

de la meta anual propuesta para la vigencia 2022. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

 

9. Caracterización de Decisiones 

Permisos 2022 

No. Tramites PINE 

adelantados 

Actos Administrativos 

proyectados en los 

diferentes expedientes 

PINES 

 

 

No. De actos 

administrativos 

proyectados / No. De 

actos administrativos 

asignados 

 

 

100% 
Para el Cuarto trimestre se proyectaron 3 actos administrativos dentro de los diferentes 

expedientes PINES, así: octubre (2), noviembre (0) y Diciembre (1), dando un cumplimiento en 

la meta de un 100%. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad en el documento: 

  

 

10. Caracterización PINES 2022 

ATENCION DE 

SOLICITUDES 

INTERPUESTAS POR 

USUARIOS 

 

Tramite conforme a la 

Normatividad Ambiental 

y demás normas 

concordantes a las 

diferentes solicitudes y/o 

peticiones. 

 

 

No. de solicitudes y/o 

peticiones atendidas / 

No. de solicitudes y/o 

peticiones recibidas 

100% 

Para el cuarto trimestre, se realizó la respectiva asignación a cada uno de los funcionarios de 

los PQR para dar respuesta de fondo y dentro del término establecido o en su defecto dar el 

tramite pertinente a la misma, así: octubre: (2549), noviembre (2710) y diciembre (2212), para 

un total de 7471 PQR, siendo tramitadas el 100% de las mismas, dando como resultado un 

cumplimiento del 100% en la meta anual propuesta. 

50% 

Para poder validar este dato se debe 

poder establecer cuantas solitudes se 

atendieron del total que entraron. 

RESULTADO DEL PROCESO 96% 
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EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL 

INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: DEFENSA JURÍDICA 

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A 

LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 
5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

REPORTADOS 

% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Caracterización apoyo al proceso 

de defensa judicial en los procesos 

litigiosos de carácter contencioso 

administrativo, contractual, de 

predios, laboral, ambiental, 

policivos, penales, civiles y demás, 

que se adelanten en contra de 

la Corporación o en los que la 

entidad intervenga como 

demandante o como tercero 

interviniente o coadyuvante. 

Coordinar el proceso de defensa 

judicial en los procesos litigiosos de 

carácter contencioso administrativo, 

contractual, de predios, laboral, 

ambiental, policivos, penales, civiles 

y demás, que se adelanten en 

contra de la Corporación o en los 

que la entidad intervenga como 

demandante o como tercero 

interviniente o coadyuvante, en 

coordinación con las demás 

dependencias de la Corporación. 

No. de Mensajes internos, solicitudes, correos 

electrónicos suscritos, solicitando insumos, 

realizando planeación de mesas y reuniones con el 

fin de apoyar al proceso de defensa judicial en los 

procesos litigiosos en donde este inmersa la 

Corporación / No. de Mensajes internos, solicitudes, 

correos electrónicos suscritos solicitando insumos, 

realizando planeación de mesas y reuniones con el 

fin de apoyar al proceso de defensa judicial en los 

procesos litigiosos en donde este inmersa la 

Corporación 

100% 

Se coordinó dar trámite e impulso al seguimiento 

de fallos judiciales durante todo el periodo a 

evaluar. En el último trimestre se coordinó el 

impulso a 63 trámites judiciales, atendiendo 

requerimientos hechos por despachos judiciales. 

59% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

pudo evidenciar 37 actividades en el 

archivo que se adjuntó como soporte. 
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Caracterización apoyo en la 

elaboración y actualización del 

proceso de evaluación y 

seguimiento de la Política de 

Prevención de Daño Antijurídico, 

Normograma General de la 

Corporación (evaluación y 

seguimiento a requisitos legales) y 

los demás documentos de 

planificación que corresponden al 

área de Defensa Jurídica.B13 

Coordinar la elaboración y 

actualización del proceso de 

evaluación y seguimiento de la 

Política de Prevención de Daño 

Antijurídico, Normograma General 

de la Corporación (evaluación y 

seguimiento a requisitos legales) y 

los demás 

documentos de planificación que 

corresponden al área de Defensa 

Jurídica. 

No. de actividades, consultas, mensajes internos, 

correos electrónicos tendientes elaboración y 

actualización del proceso de evaluación y 

seguimiento de la Política de Prevención de Daño 

Antijurídico y los demás documentos de planificación 

que corresponden al área de Defensa Jurídica / No. 

de actividades, consultas, mensajes internos, correos 

electrónicos suscritos tendientes elaboración y 

actualización del proceso de evaluación y 

seguimiento de la Política de Prevención de Daño 

Antijurídico y los demás 

documentos de planificación que corresponden al 

área de Defensa Jurídica 

100% 

Se coordinó la solicitud de informes de 

cumplimiento de la Política de Prevención de Daño 

Antijurídico, conforme a los reportes realizados 

mes a mes. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

Caracterización participación 

desde el punto de vista jurídico, en 

el proceso de adquisición de 

inmuebles, en la revisión de 

minutas, protoconzación y registro 

de inmuebles, derivadas del trámite 

que adelante la subdirección de 

desarrollo 

sostenible. Tramite, gestiones e 

impulso procesos de Restitución de 

Tierras 

Participar desde el punto de vista 

jurídico, en el proceso de 

adquisición de inmuebles, en la 

revisión de minutas, 

protoconzación y registro de 

inmuebles, derivadas del trámite 

que adelante la subdirección de 

desarrollo 

sostenible. Tramite, gestiones e 

impulso procesos de Restitución de 

Tierras 

No. de procesos asignados para realizar 

proyecciones, revisiones, correos electrónicos, 

mensajes internos para apoyar el proceso de 

adquisición de bienes inmuebles, Tramite, gestiones 

e impulso procesos de Restitución de Tierras /No. de 

proyecciones, revisiones, correos electrónicos, 

mensajes internos emitidos para apoyar el proceso de 

adquisición de bienes inmuebles, Tramite, gestiones 

e impulso procesos de Restitución de Tierras 

100% 

Se participó desde el punto de vista jurídico, en el 

proceso de adquisición de inmuebles, en la 

revisión de minutas, protocolización y registro de 

inmuebles, derivadas del trámite que adelante la 

subdirección de desarrollo sostenible. Tramite, 

gestiones e impulso procesos de Restitución de 

Tierras 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

Caracterización Alimentación y 

actualización de los sistemas de 

información internos y externos de 

los procesos judiciales, 

extrajudiciales y administrativos en 

los que la Corporación es parte. 

Coordinar la elaboración y 

actualización del proceso de 

evaluación y seguimiento de la 

Política de Prevención de Daño 

Antijurídico, Normograma General 

de la Corporación (evaluación y 

seguimiento a requisitos legales) y 

los demás 

documentos de planificación que 

corresponden al área de Defensa 

Jurídica. 

No. de procesos a actualizar de los sistemas de 

información internos y externos de los procesos 

judiciales, 

extrajudiciales y administrativos en los que la 

Corporación es parte (Base de datos DRIVE, 

VIGPRO, eKOGUI) / No. de procesos alimentados y 

actualizados de los sistemas de información internos 

y externos de los procesos judiciales, 

extrajudiciales y administrativos en los que la 

Corporación es parte (Base de datos DRIVE, 

VIGPRO, eKOGUI) 

100% 

En los meses de octubre, noviembre y diciembre, 

se coordinó la actualización y alimentación de 

bases de datos a los abogados externos y al 

equipo del área, con 62 acciones. 

65% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

pudo evidenciar 40 actividades en el 

archivo que se adjuntó como soporte. 
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- Caracterización Reuniones 

virtuales/presenciales atendiendo 

actuaciones procesales tendientes 

a defender los intereses de la 

Corporación 

Asistir y coordinar la realización de 

reuniones virtuales/presenciales 

atendiendo actuaciones procesales 

tendientes a defender los intereses 

de la 

Corporación 

No. de Reuniones virtuales/presenciales a realizar 

atendiendo actuaciones procesales tendientes a 

defender los intereses de la 

Corporación / No. de Reuniones 

virtuales/presenciales en las que se participó 

atendiendo actuaciones procesales tendientes a 

defender los intereses de la 

Corporación 

100% 

Se coordinó la asistencia y convocatoria a 

reuniones de seguimiento a obligaciones 

judiciales, respuesta a peticiones y requerimientos 

de entes de control, con las Subdirecciones y 

Oficinas de la Corporación y entidades públicas y 

privadas vinculadas. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

Caracterización reportes procesos 

judiciales a favor y en contra de la 

Corporación para reconocimiento 

de estados financieros 

Coordinar y revisar el reporte de 

contingencias formato f9 Contraloría 

para elaboración de estados 

financieros de procesos judiciales a 

favor y en contra de la Corporación 

No. De reportes de contingencias reportadas por los 

asesores externos / No. De informes de contingencias 

elaboradas 

100% 

A partir del mes de abril se empezó a requerir de 

forma mensual, el informe que califica el riesgo de 

los procesos asignados, a los abogados externos. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

Caracterización Comités de 

conciliación prejudicial 

Ejercer la secretaría de Comité de 

Conciliación, realizando la 

coordinación de convocatoria, 

elaborar actas de reunión y certificar 

el desarrollo de Comité de 

Conciliación en calidad de 

secretaria del mismo. 

No de convocatorias, actas y certificaciones de 

comités de conciliación asignados / No. De 

convocatorias, actas y certificaciones de comités de 

conciliación 

100% 

Se coordinó y se realizó la convocatoria a Comités 

de Conciliación, la realización de actas y 

certificaciones del Comité de conciliación. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

Caracterización de demandas, 

Tutelas y peticiones presentadas 

contra la Corporación 

Coordinar la asignación de 

demandas de acciones judiciales y 

administrativas y derechos de 

petición relacionados con estos a los 

abogados externos y funcionarios 

del área de defensa jurídica. 

No. de demandas, tutelas y derechos de petición 

radicados / No. demandas, tutelas y derechos de 

petición asignados 

100% 

Se coordinó la asignación de poderes a abogados 

externos, para la representación de la Corporación 

en demandas presentadas contra la Corporación y 

para la presentación de demandas, que defiendan 

sus intereses. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

Caracterización de salas de 

abogados 

Gestionar la defensa jurídica de la 

Corporación estableciendo 

respuestas para casos complejos 

del trámite administrativo de la 

Entidad 

No. De Salas de Abogados Convocadas/No. de Salas 

de Abogados realizadas 

100% 

Se gestionó la defensa jurídica de la Corporación 

estableciendo respuestas para casos complejos 

del trámite administrativo de la Entidad 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

SOLICITUDES, PETICIONES, 

OFICIOS DE SALIDA 

Tramitar conforme a la normatividad 

Ambiental y demás normas 

concordantes las diferentes 

solicitudes y/o peticiones 

No. de solicitudes, peticiones y/o oficios / No. de 

solicitudes, peticiones asignadas y/o oficios 

proyectados (PQRS) 

100% 
Se gestionaron las solicitudes, peticiones y oficios 

de salida 
100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta 

actividad  

RESULTADO DEL PROCESO 92% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTIÓN DE CONTRATACIÓN 

    

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

5.1. INDICADOR META 
5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

REPORTADOS 

% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Estudios previos para inicio de 

proceso contractuales de las 

diferentes Subdirecciones 

Revisar, analizar la estructuración de las 

diferentes justificaciones de oportunidad 

y conveniencia en las diferentes 

modalidades 

número de estudios 

estructurados sobre 

número estudios 

requeridos 

100 

Durante el periodo comprendido en el trimestre se 

reportaron 150 áreas asignadas, lo anterior se puede 

evidenciar en la plataforma SECOP ll y en el archivo 

digital de la oficina. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció 

el cumplimiento de esta actividad en los archivos que 

la oficina de gestión de contratación emite 

mensualmente en el aplicativo SIRECI. 

Etapas precontractual en los 

procesos de selección 

Revisar, analizar la estructuración de las 

diferentes justificaciones de oportunidad 

y conveniencia en las diferentes 

modalidades 

número de estudios 

estructurados sobre 

número estudios 

requeridos 

100 

Durante el periodo comprendido en el trimestre se 

reportaron 150 áreas asignadas, lo anterior se puede 

evidenciar en la plataforma SECOP ll y en el archivo 

digital de la oficina 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció 

el cumplimiento de esta actividad en los archivos que 

la oficina de gestión de contratación emite 

mensualmente en el aplicativo SIRECI. 
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Revisión y ajustes minutas de 

contratos, actas aclaratorias, 

modificatorias, contratos 

adicionales y terminaciones 

bilaterales 

revisar y estructurar el documento 

generado para aclarar, modificar, 

adicionar o terminar 

número de 

modificaciones, 

adiciones, aclaratorias 

sobre número de 

documentos requeridos 

100 

Frente al adelantamiento de actas modificatorias en el 

periodo trimestral se realizaron 99 tareas. Dicha 

información se puede evidenciar en la plataforma 

SECOP II. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció 

el cumplimiento de esta actividad en los archivos que 

la oficina de gestión de contratación emite 

mensualmente en el aplicativo SIRECI. 

Aprobación de pólizas 

el objetivo de la aprobación de las pólizas 

es referente a que los amparos 

establecidos por la entidad queden 

cubiertos en la ejecución del contrato 

número de pólizas sobre 

número de pólizas 

pendientes por aprobar 

100 Se realizó la aprobación de 100 garantías en el trimestre 100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció 

el cumplimiento de esta actividad en los archivos que 

la oficina de gestión de contratación emite 

mensualmente en el aplicativo SIRECI. 

Revisar las certificaciones de 

contratos celebrados 
verificar los requisitos del contrato 

número de 

certificaciones de 

contratos sobre número 

de certificaciones 

solicitadas 

100 

Dentro del periodo comprendido entre septiembre a 

diciembre se expidieron 75 certificaciones de contratos 

celebrados. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció 

el cumplimiento de esta actividad en los archivos que 

la oficina de gestión de contratación emite 

mensualmente en el aplicativo SIRECI. 

Revisar actas de Liquidación 

 

Revisar y verificar el cumplimiento en la 

ejecución contractual 

 

número de actas de 

liquidación sobre número 

de actas de liquidación 

solicitadas 

100 
En el trimestre se efectuó la revisión y publicación de 15 

actas de liquidación. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión no 

evidenció el cumplimiento de esta actividad ya que 

no se presentan evidencias que lo soporten. 

Publicación en la INTRANET 

 

Dar publicidad a los diferentes procesos 

contractuales 

 

número de contratos 

ejecutados sobre número 

de contratos pendientes 

por publicados 

100 
Durante el periodo comprendido del mes de octubre a 

noviembre se realizaron 300 tareas asignadas 
100% La información se encuentra registrada en la intranet 

Publicación en el SECOP 
Dar publicidad a los diferentes procesos 

contractuales 

número de procesos 

sobre número de 

procesos requeridos 

100 

Durante el periodo comprendido en el trimestre se 

reportaron 300 áreas asignadas, lo anterior se puede 

evidenciar en la plataforma SECOP ll y en el archivo 

digital de la oficina. 

100% 
La información se encuentra registrada en el SECOP 

II 

Correspondencia Externa 

 

Respuesta oportuna a todos los entes y 

particulares que requieran información 

contractual 

número de 

correspondencia sobre 

número de 

correspondencia 

pendiente 

100 Se reportaron 6 tareas asignadas en el trimestre 0% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión no 

evidenció el cumplimiento de esta actividad ya que 

no se presentan evidencias que lo soporten. 
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Informes 

 

Publicidad en la metodología y recuento 

mes a mes de las diferentes actuaciones 

contractuales 

número de informes 

sobre número de 

informes requeridos 

100 

Se reportó mensualmente la información al SIRECI de 

la CGR, así como se rindió informe controlaría 

resoluciones apertura con respecto a la circular 005 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció 

el cumplimiento de esta actividad en los archivos que 

la oficina de gestión de contratación emite 

mensualmente en el aplicativo SIRECI. 

RESULTADO DEL PROCESO 90% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 

    

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL 

INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 
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ELABORAR LOS 

PROCESOS 

PECONTRACTUALES 

DEL PROCESO DE 

GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 

Elaborar Estudios Previos , ficha 

técnica, estudio del sector y demás 

documentos inherentes para la 

adquisición de obras, bienes y 

servicios, para el cumplimiento del plan 

general de compras de adquisiciones 

de funcionamiento y operativos de la 

vigencia a cargo del proceso de Gestión 

Administrativa 

total de procesos 

aprobados y 

publicados/No. de 

procesos elaborados 

100% 

Durante el cuarto trimestre se adelantaron los siguientes procesos: 

 

OCTUBRE: Adición CTO 648  

 

NOVIEMBRE: adición CTO 665, CTO 874, 031. 

 

DICIEMBRE: CTO 1070. Adición: CTO 928, 385, 552, 774, 084, 664, Orden de compra 

88783, CTO 883, 184, 182, 002, 690, 705, 734 

0% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión no evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad ya que no se presentan 

evidencias que lo soporten. 

APOYO LOGISTICO 

DE TRANSPORTE 

Facilitar el servicio de transporte al 

personal de planta y contratista 

No programaciones 

realizados/ N° 

programaciones 

priorizadas 

100% 

Durante el cuarto trimestre se programaron y ejecutaron las siguientes comisiones: 

OCTUBRE: se programaron 651 comisiones con vehículos externos y 210 con vehículos 

corporativos.  

NOVIEMBRE: 669 comisiones con vehículos externos y 201 con vehículos corporativos. 

DICIEMBRE: Se programaron 501 comisiones con vehículos externos y 180 con vehículos 

corporativos. 

0% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión no evidenció el 

cumplimiento de esta 

actividad ya que no se presentan 

evidencias que lo soporten. 

CAJA MENOR 

Recepionar y tramitar las solicitudes 

verbales o escritas para la adquisición 

de bienes y servicios , verificando que 

el gasto y el monto autorizado este 

cumplimiento lo establecido en el acto 

administrativo de la regula para el 

manejo de la caja menor 

No. de requerimiento 

realizados /No 

requerimientos 

atendidos 

100% 
Para el mes de octubre se legalizaron gastos por valor de $ 8.354.536.  

NOTA: El mes de noviembre y diciembre se encuentra en proceso de legalización 
83% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión pudo evidenciar el avance 

de esta actividad solo para el mes de 

octubre según la evidencia aportada. 

No se presentó para noviembre ni 

diciembre. 

PLAN ANUAL DE 

ADQUISICIONES 

"PAA" 

Realizar el seguimiento a la ejecución 

del Plan Anual de Adquisiciones 

determinando la cantidad de códigos 

PPA , El tipo de proceso de contratación 

y la ejecución del PAA por áreas 

No. De informes de 

seguimientos del PAA 

realizados. 

100% 

Se realizó el seguimiento a la ejecución del Plan Anual de Adquisiciones para los meses de 

octubre, noviembre y diciembre. Para el cuarto trimestre se utilizaron 116 códigos PAA por 

valor de $ 7.836.323.997 los cuales se dividen de la siguiente forma: Subdirección 

Administrativa y Financiera (39); Subdirección de Desarrollo Ambiental Sostenible (29); 

Subdirección de Planificación Ambiental Sostenible (5); Subdirección de Recursos Naturales 

(26); Subdirección Jurdía (6); Oficina de Direccionamiento Estratégico TIC (2); Oficina de 

Planeación Institucional (9). 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión pudo evidenciar el avance 

de esta actividad para el tercer 

trimestre del año, en los documentos 

presentados de entradas y salidas 

del almacén. 

SERVICIOS 

PUBLICOS 

Gestionar el pago oportuno de los 

Servicios Públicos de la entidad 
Servicios pagos 100% 

Se realizaron los pago de los siguientes servicios públicos por un valor total para el cuarto 

trimestre de $ 119.350.113: Telefonía Fija, Telefonía Móvil, Energía eléctrica, Acueducto y 

alcantarillado, Internet y Televisión. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión pudo evidenciar el avance 

de esta actividad para el tercer 

trimestre del año, en los documentos 

de Servicios Públicos - 2022 
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PREDIOS 

Realizar las gestiones relacionadas al 

pago del impuesto predial y certificados 

de libertad y tradición de los predios 

registrados a nombre de CORTOLIMA 

impuestos pagos de los 

predios de la 

corporación 

100% 

Durante el tercer trimestre se realizaron las gestiones para el pago de 12 impuestos prediales 

de los predios a nombre de CORTOLIMA.   

 

NOVIEMBRE: PAGO IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO MUNICIPIO DE LIBANO LOTE 3 LA 

TRIBUNA - FICHA CATASTRAL 00-01-0023-0690-000. 

DICIEMBRE: MUNICIPIO DE CASABIANCA PREDIO EL ROCIO - FICHA CATASTRAL 

0003000000060033000000000; MUNICIPIO DE RONCESVALLES PREDIO VENECIA - 

FICHA CATASTRAL 000300020015000; MUNICIPIO DE LIBANO PREDIO LA SECRETA - 

FICHA CATASTRAL 0002000000020084000000000; MUNICIPIO DE SANTA ISABEL 

PREDIO LA ALSACIA - FICHA CATASTRAL 000200020006000; MUNICIPIO DE NATAGAIMA 

PREDIO LA ESMERALDA - FICHA CATASTRAL 000100080062000; MUNICIPIO DE 

ANZOATEGUI PREDIO EL AGUILA - FICHA CATASTRAL 000200080024000; MUNICIPIO DE 

RONCESVALLES PREDIO LA LINDA - FICHA CATASTRAL 000300020062000; MUNICIPIO 

DE IBAGUÉ PREDIO URBANO - FICHA CATASTRAL 01-01-0131-0004-000; UNIFICADO 

MUNICIPIO DE IBAGUÉ PREDIO URBANO - FICHA CATASTRAL 01-01-0100-0028-001; 

MUNICIPIO DE IBAGUÉ PREDIO URBANO - FICHA CATASTRAL 01-01-0222-0041-000; 

MUNICIPIO DE IBAGUÉ PREDIO LOTE - FICHA CATASTRAL 01-01-0222-0015-000; PAGO 

IMPUESTO PREDIALUNIFICADO MUNICIPIO DE IBAGUÉ PREDIO URBANO - FICHA 

CATASTRAL 01-01-0222-0012-000; MUNICIPIO DE IBAGUÉ PREDIO URBANO - FICHA 

CATASTRAL 01-01-0222-0011-000; MUNICIPIO DE IBAGUÉ PREDIO URBANO - FICHA 

CATASTRAL 01-01-0222-0029-000. 

100% 

La oficina de control interno a la 

gestión pudo evidenciar el 

cumplimiento de la acción. 

PREDIOS 

Clasificar los bienes inmuebles de la 

corporación y la verificación del estado 

de los mismos. 

% de avance del 

Diagnóstico de estado 

actual de los bienes 

inmuebles propiedad de 

CORTOLIMA 

100% 

Al 30 de junio se completó el 100% de la alimentación de la matriz, la cual sirvió de insumo 

para reportar la información al SIGA. Del trabajo realizado se creó la base de datos digital con 

las escrituras y los certificados de libertad y tradición del predio identificados. Durante el 

segundo semestre la información se cruzó con la base de datos que tiene la Subdirección de 

Desarrollo Ambiental para unificar la información. 

100% 

Según el seguimiento del trimestre 

anterior, la oficina de control interno 

a la gestión, verifico el cumplimiento 

de la actividad en el mes de junio. 
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APOYO LOGÍSTICO 

Apoyar la realización de los eventos 

corporativos a través del apoyo 

logístico del evento. 

No. de requerimiento 

realizados /No 

requerimientos 

atendidos 

100% 

Para el cuarto trimestre se prestó el apoyo logístico para los siguientes eventos: 

 

NOVIEMBRE: Apoyo en el evento taller oso de anteojos el día 10 de noviembre 

Apoyo en el evento de playa rica el día 20 de noviembre 

Apoyo en el evento de Gef paramo el día 21 de noviembre 

Apoyo en el evento de la Gobernación del Tolima el día 24 de noviembre 

Apoyo en el evento del curso de infractores ambientales el día 29 de 

noviembre 

Apoyo en el evento de la feria de vivienda el día 29 de noviembre 

Apoyo evento POMCA rio Sumapaz el día 29 de noviembre 

Apoyo en el evento del curso de infractores ambientales el día 30 de 

noviembre 

 

DICIEMBRE: Apoyo logístico en 45 novenas navideñas 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión pudo evidenciar el avance 

de esta actividad para el tercer 

trimestre del año, en el documento: 

 

"eventos cortolima" 

INVENTARIOS 

Verificar el inventario general de 

elementos devolutivos a los 

funcionarios de la Corporación 

Inventarios realizados a 

corte de vigencia 

/inventario a total de 

funcionarios 

2 

Durante los meses Octubre a Diciembre de 2022 se llevó a cabo 1 inventario de los cuales en 

Octubre y en Noviembre y Diciembre se realizaron 0 en la Bodega de Almacén en Octubre 1 

Bodega de Almacén. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión pudo evidenciar el avance 

de esta actividad según lo observado 

en el acta de verificación de 

inventario en bodega. 

INVENTARIOS 

Suministro de bienes de consumo y 

devolutivos a funcionarios. Control de 

stock de bienes en bodega y en poder 

de responsables 

Pedidos solicitados/ 

pedidos entregados 
100% 

De Octubre a Diciembre de 2022 se entregaron 382 pedidos de almacén de los cuales 63 se 

realizaron en Octubre, 143 en Noviembre y 176 en el mes de Diciembre de 2022. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión pudo evidenciar el avance 

de esta actividad, en los 

documentos:  

Relación de entradas Octubre  

Relación de entradas Noviembre  

Relación de entradas Diciembre INVENTARIOS 

Elaborar entradas de Almacén de 

bienes de consumo y devolutivos con 

los soportes requeridos y de acuerdo a 

los procedimiento establecidos. 

Bienes y soportes 

recibidos para entradas 

a Almacén / Entradas a 

Almacén elaboradas 

100% 
De Octubre a Diciembre de 2022 se entregaron 203 pedidos de almacén de los cuales 49 se 

realizaron en Octubre , 62 en Noviembre y 92 en el mes de Diciembre de 2022. 
100% 

INVENTARIOS 

Dar de baja los elementos clasificados 

como obsoletos e inservibles, en 

cumplimiento de la normatividad 

vigente 

Elementos inservibles 

dados de 

baja/elementos 

inservibles en bodega 

100% 
De Octubre a Diciembre de 2022 se elaboraron 0 comprobantes de bajas de bienes en servicio 

a bienes inservibles de las cuales 0 se realizaron en Octubre a Diciembre fue 0 elementos. 
100% 

Para el cuarto trimestre no se 

realizaron actividades de bajas 

RESULTADO DEL PROCESO 82% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO TIC 

    

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL 

INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

1. Planes Formulado, 

ejecutados y con 

seguimiento 

 

Planear, coordinar y liderar el diseño e 

implementación de las estrategias planes 

y políticas institucionales en materia de 

Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC) como soporte 

básico de la gestión institucional de la 

entidad. 

No. De seguimientos 

realizados 
36 

 

 

Se realizó seguimiento mensual con cortes trimestrales actas firmadas por cada plan 75% 

La oficina de control interno no 

encontró evidencia que soporte 

la actividad propuesta. 

2. Actividades 

relacionadas a la 

implementación de 

políticas 

 

Desarrollar los lineamientos en materia de 

Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones TIC, necesarios para 

definir políticas, estrategias y prácticas 

institucionales que habiliten la gestión de 

la entidad en beneficio de la prestación 

efectiva de sus servicios en las diferentes 

dependencias de la Corporación. 

No. De políticas 

activadas 
20 

 

1. Política de enrutamiento y afinamiento de los canales Backup. territoriales en el firewall. 

2. Política de enrutamiento y afinamiento de internet en la sede principal. 

3. Políticas de para servicios de red. 

4. Montaje de la red de datos para gradinsa 

5. Backup servidores  

6. Arreglo y limpieza DATACENTER principal 

7. Remplazo de los switches administrables DATACENTER principal 

8 Remplazo de los switches administrables en 4, 2 y 1 piso 

65% 

La oficina de control interno no 

encontró evidencia que soporte 

la actividad propuesta. 

3. Actividades  

relacionadas a la 

Implantación de la 

 

Liderar el diseño, implementación y 

mantenimiento de la arquitectura 

empresarial de la entidad en virtud de las 

No. De actividades 4 Se aplazó el 25% de las actividades para el 2023 por temas presupuestales 75% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta actividad, 

en el documento: 
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Arquitectura 

Empresarial 

definiciones y lineamientos establecidos 

en el marco de referencia de arquitectura 

empresarial para la gestión de 

Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC) en 

cumplimiento de la estrategia de Gobierno 

Electrónico del Estado Colombiano y 

según la visión estratégica, las 

necesidades de transformación y marco 

legal 

de la entidad. 

INFORME GENERAL 

 

Infraestructura de TI – 

Actualización Tecnológica 

4. Actividades 

relacionadas al uso y 

aprovechamiento de 

las aeronaves no 

tripuladas 

 

 

Diseñar, construir, implementar las 

estrategias para el uso y el 

aprovechamiento de los sistemas de 

vehículos aéreos no tripulados de la 

Corporación Autónoma Regional del 

Tolima. 

 

No. Capacitaciones y/o 

socializaciones 
8 

1. Elaboración procedimiento de aeronaves no tripuladas. 

2. Elaboración del plan de vuelo. 

3. Elaboración de listas de chequeo 

63% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta actividad,  

en el documento de evidencias 

"Actividades Relacionadas Al 

Uso Y Aprovechamiento De Las 

Aeronaves No Tripuladas" 

5. Actividades 

realizadas en 

Desarrollo, 

mantenimiento, 

actualización y 

asistencia del 

Software misional y de 

apoyo 

Diseñar, desarrollar, implementar, 

actualizar y brindar soporte al software de 

la 

Corporación, de acuerdo con los cambios 

tecnológicos, organizacionales y las 

necesidades de servicios ofrecidos o 

demandados por la entidad o la 

ciudadanía para el mejoramiento del 

servicio al ciudadano. 

No. de aplicaciones 275 

Extranet 

Intranet 

PorgCortolima 

MicroSitios 

Apoyo en plataformas 

Generación de ETL BigData 

100% 

La oficina de control interno a la 

gestión evidenció la existencia y 

uso de las plataformas en uso 

en la corporación. 

6. Actividades 

relacionadas para la 

administración, 

actualización y 

sostenibilidad de los 

sistemas operativos 

Administrar, actualizar y mantener los 

sistemas operativos, bases de datos y 

software con el fin de garantizar su 

funcionamiento en términos de 

rendimiento y de la integridad de la 

información 

No. Actividades 36 

1. Planta Telefónica 

2. Servidor de Impresión 

3. Controlador de Dominio 

4. Servidor de Seguridad 

5. Cortowin 

6. Base de datos SIG 

7. Portal SIG. 

8. Servidor de licencias. 

75% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta acción al  

revisar las actividades 

relacionadas para la 

administración, actualización y 

sostenibilidad de los Sistemas 

operativos 
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7. Actividades 

relacionadas con la 

administración del SIG 

Administrar el banco de información 

geográfica de la Corporación. 
No. Actividades 50 

 

37. Elaboración de SHP de Zonificación ambiental del municipio de Embaluma  

38. Elaboración de SHP de Zonificación ambiental del municipio de Planadas 

39. Elaboración de SHP de Zonificación ambiental del municipio de Flandes 

40. Diseño de primera versión del Storymap de Páramos 

41. Diseño de primera versión del Storymap de Humedales 

42. Incorporación del feature class de la Reserva Forestal Protectora Regional Machín 2022 a la 

BD organizacional 

43. Digitalización y migración a GDB de los atracivos turísticos de los bosques Las Flores, Los 

Limones, El Brasil y el Páramo de Corrales 

44. Elaboración de SHP de Normas de Uso Rurales del municipio de Murillo 

45. Generación de widget interno de selección avanzada de atributos en el Geoportal Beta 

46. Generación de widget interno de conversión de coordenadas a CTM 12 

47. Generación de widget interno de descarga de información desde el Geoportal Beta 

48. Creación de aplicación de consulta de Zonificación de Uso del Suelo Rural del municipio de 

Chaparral 

49. Creación de aplicación de consulta de Zonificación de Uso del Suelo Rural del municipio de 

Valle de San Juan 

50. Creación de aplicación de consulta de Zonificación de Uso del Suelo Rural del municipio de 

Armero Guayabal 

72% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta actividad 

en el documento Evidencias 

tercer corte Direc. Estrat. TIC. 

 

7. ACTIVIDADES 

RELACIONADAS CON LA 

ADMINISTRACIÓN DEL SIG 

Coordinar y administrar los 

Sistemas de Información 

Geográfica (Geovisor Ambiental 

y Datos procesados y 

almacenados en ArcMap) 

8. Creación de 

Dashboard 

Coordinar la administración de los 

sistemas de información estadística y 

georreferenciados que se implementen, 

con el fin de suministrar información a 

todos los usuarios y la alta gerencia para 

la toma de decisiones. 

No. de Creaciones 14 

51. Modificación del Dashboard de Inversiones por municipios al realizar vistas de tablas para 

mejorar la fluidez 

52. Modificación del Dashboard de Inversiones por cuencas al realizar vistas de tablas para 

mejorar la fluidez 

53. Modificación del Dashboard de Zonificaciones Ambientales de los POMCAS al generar un 

cache de visualización para mejora de rendimiento 

100% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión no evidenció el 

cumplimiento de esta actividad 

ya que no se presentan 

evidencias que lo soporten ni un 

análisis de los datos. 
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9. Actividades 

relacionadas a la 

administración del 

banco de imágenes 

Administrar el banco de imágenes 

(fotografías aéreas, imágenes de satélite, 

imágenes de radar, etc.) de CORTOLIMA. 

No. de Carpetas 90 

San_Luis_Payabde_La_Paloma_01 

Ibague_Machin 

Rioblanco_Herrera 

San_Luis_Payande_La_Paloma 

Alpujarra_Urbano 

Alpujarra_Zona_Urbana 

Ibague_Alto_Toche_Mineria_Ilegal 

Alvarado_Vallecita_CAV 

Alvarado_Vallecita_Guayabo_Ganado_210 

Mariquita_Humedal_Humedal 

Venadillo_Pol¡gono Porvenir_Purace_Las_Violetas 

Ibague_Toche_Rio 

Ibague_Toche_Rural_01 

Ibague_Rural_Toche_Rio 

99% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta actividad. 

 

Actividades Relacionadas A La 

Administración Del Banco De 

Imágenes. Plan de Acción 

Proceso Aeronaves no 

tripuladas UAS – Drones. 

10. Estudios previos y 

Seguimiento a las 

supervisiones 

Realizar supervisiones e interventorías a 

los contratos y/o convenios de su 

competencia, para la ejecución de 

proyectos de inversión.  

No. De contratos 36 

contrato:  

187 venció en diciembre 

274 venció en octubre  

322 venció en diciembre  

475 vence en enero 2023 

740 venció en diciembre 

745 venció en diciembre 

803 venció en diciembre 

101715 venció diciembre  

92893 venció diciembre 

92894 venció octubre 

94407 venció octubre 

94407 venció octubre 

83% 

La Oficina de Control Interno a 

la Gestión evidenció el 

cumplimiento de esta actividad 

en el documento Evidencias 

tercer corte Direc. Estrat. TIC. 

10 . ESTUDIOS PREVIOS Y 

SEGUIMIENTO A LAS 

SUPERVISIONES. Contratos 

689, 94407, 94408, 719, 740, 

745, 750 y 803. 

RESULTADO DEL PROCESO 81% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTION DE SOPORTE TIC 

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

INVENTARIO DEL HARDWARE 
Identificar el Hardware de la 

Corporación 

Inventario de equipos 

existentes en la Corporación 
4,00 

Se realizó actualización del inventario de Hardware en la sede centro de la corporación, puesto que se 

entregaron equipos portátiles nuevos a funcionarios que no tenían o que tenían el equipo dañado. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento: A1. A2. RELACION CON TOTALES 

INVENTARIO DE HARDWARE 

REQUERIMIENTOS DE 

HARDWARE 

Elaborar informe del estado 

de los equipos de la 

Corporación e identificar qué 

repuestos se requiere para 

su buen funcionamiento. 

Informe del estado de los 

equipos de la corporación 
4,00 

Se identificaron los equipos que estaban para cambio, obsoletos o que les molestaba el Disco Duro para tener 

identificados y así saber los requerimientos tecnológicos que se tienen. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento:  

A1. A2. RELACION CON TOTALES 

INVENTARIO DE HARDWARE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

Reducir las fallas y tiempos 

muertos al optimizar e 

incrementar la funcionalidad 

de los equipos de la 

Corporación. 

Número de mantenimientos 

preventivos 

programados/Número de 

mantenimientos preventivos 

realizados 

100% 

Se programa mensualmente un cronograma de mantenimiento, teniendo en cuenta las fallas que reportan los 

usuarios diariamente y el inventario donde se identificó las fallas en disco duro y lentitud por falta de 

mantenimiento. En el mes de octubre se programaron 19 y se cumplieron 11 reprogramando 8 para noviembre, 

en noviembre 18 y se cumplieron 12 reprogramando 6 para diciembre, en diciembre 6 y se cumplieron 3 

mantenimientos. 

57% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el documento A 3. MANTENIMIENTOS 

F_26_GT_004_002_U y se logró identificar que 

se realizaron 108 mantenimientos de los 191 

programados para la vigencia 2022. 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

Restaurar el equipo para 

dejarlo en óptimas 

condiciones para su 

funcionamiento, ya sea con 

su reparación o sustitución 

Número de Requerimientos 

solicitados / Número de 

requerimientos atendidos 

100% 

Para el cuarto trimestre se han cumplido con los mantenimientos correctivos solicitados por los usuarios de la 

Corporación a la fecha. En el mes de octubre se realizaron 4 mantenimientos, en noviembre se realizaron 2 y 

en diciembre 5 mantenimientos, estos mantenimientos son cambio de Disco Duro y formateo de equipo. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en la 

carpeta:  

A 4.MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS 

ESTRATEGIA DE MESA DE 

AYUDA 

Identificar y seleccionar 

según la prioridad los 

requerimientos diarios 

hechos por los usuarios de 

la corporación 

1. Parametrización de la 

mesa de ayuda 
8% Para el cuarto trimestre se adelantó reuniones para la parametrización e implementación de la mesa de ayuda. 100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció que la actividad se ejecutó en el 

trimestre 3 del 2022 
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RESULTADO DEL PROCESO 91% 

 

  
EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: SERVICIO AL CIUDADANO 

4. TEMA 

RELACIONADO 
4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A 

LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 
5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

REPORTADOS 

% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Autodiagnostico del proceso 

servicio al ciudadano 

Elaborar un informe que diagnostique el 

proceso de servicio al ciudadano de manera 

que se especifique los puntos críticos y 

acciones de mejora 

Un autodiagnóstico elaborado 100% 

el autodiagnóstico se elaboró y cumplió a cabalidad de 

acuerdo a la dimensión de MIPG, los resultados no han sido 

entregados por parte de la oficina de Planeación Institucional 

del ultimo monitoreo. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad 

en la carpeta:  

A1. Autodiagnóstico Servicio al ciudadano 

Divulgación, implementación y 

seguimiento de la politica de 

servicio al ciudadano 

Actualizar y divulgar la política de servicio al 

ciudadano realizando el seguimiento de las 

actividades que den cumplimiento a dicha 

política 

 

número de funcionarios de la 

corporación / número de 

funcionarios divulgados. 

Actividades de implementación y 

seguimiento de la política de 

Servicio al Ciudadano. 

100% 

 

Se realizaron los seguimientos semanales y mensuales a las 

actividades del proceso inmersos a la política, para el 

mejoramiento continuo, teniendo en cuenta las oportunidades 

de mejora detectadas y retroalimentación del personal que las 

realiza. 

80% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión no 

evidenció el cumplimiento de esta actividad 

ya que no se presentan evidencias que lo 

soporten.  

 

Sin embargo se mantiene puntuación del 

trimestre anterior. 

Caracterización de usuarios del 

proceso de servicio al 

ciudadano 

Determinar una herramienta que permita 

consolidar la información necesaria para 

realizar una caracterización de los usuarios 

del proceso de servicio al ciudadano de 

acuerdo a lo establecido por la función 

pública. 

Una herramienta que permita 

consolidar el número de usuarios 

caracterizados 

100% 
El documento de la caracterización de los grupos de valor de 

la corporación se encuentra en proceso de estructuración para 

ser pasado a mesa temática A evaluar y aprobar. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad 

en la carpeta:  

 

A3. CARACTERIZACIÓN_DE_GRUPOS 

DE VALOR_CORTOLIMA 
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Proponer e implementar 

acciones para garantizar una 

atención accesible en canales 

físicos y electrónicos de 

acuerdo al diagnóstico de 

necesidades de los grupos de 

valor 

Promover el uso de los diferentes canales 

de atención para la atención efectiva e 

inclusiva 

Porcentaje de cumplimiento a las 

estrategias establecidas 

de atención accesible en los 

diferentes canales de atención al 

usuario 

100% 

Se implementó una atención priorizada de acuerdo a las 

solicitudes recibidas vía correo electrónico y presencial, las 

solicitudes por riesgo fueron radicadas y gestionadas de 

manera prioritaria, el protocolo de atención al ciudadano fue 

puesto en marcha, mejorando la experiencia del usuario 

significativamente. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad 

en la carpeta:  

 

A 4. REGISTRO LLAMADAS 

TELEFÓNICAS - SEDE CENTRO 

Capacitación y fortalecimiento 

al personal de servicio al 

ciudadano en temas 

relacionados a la buena 

atención en el servicio y 

mejoramiento de los procesos 

internos en sus respectivas 

plataformas de uso 

Realizar y/o participar en 10 capacitaciones 

y mesas de trabajo en donde se fortalezcan 

la relación Funcionario - Usuario y el 

efectivo manejo de los procesos internos de 

Servicio al Ciudadano. 

Actividades de fortalecimiento del 

proceso de servicio al ciudadano 

realizadas 

10,00 

Mediante el comité de PQRSD correspondiente al cuarto 

trimestre, se brindó información relacionada a las buenas 

prácticas de radicación y asignación, temas relacionados 

sobre como clasificar los peticiones, quejas, reclamos, 

solicitudes, denuncias y los términos que cada uno conlleva 

para su respuesta. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad 

en la carpeta:  

 

A5. Actas de Capacitación 

Actualización, divulgación e 

implementación de los 

procedimientos de servicio al 

ciudadano 

Hacer una revisión de todos los 

procedimientos de servicio al ciudadano 
Procedimientos actualizados 100% 

Los procedimientos ya fueron elaborados y pasaron a mesa 

de la subdirección y están por aprobación de la mesa directiva. 
80% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

no evidenció el cumplimiento de esta 

actividad ya que no se presentan evidencias 

que lo soporten.  

Comité de gestión, seguimiento 

y control de PQRSD - 

Cortolima 

Realizar un comité de PQRSD con 

mecanismos que permitan minimizar la 

correspondencia extemporánea por 

subdirecciones y oficinas de la corporación 

para su efectivo trámite y finalización en el 

sistema de correspondencia. 

Actas e informes de comité de 

PQRSD - CORTOLIMA 
11 

Se realizó un comité de PQRSD correspondiente al cuarto 

trimestre de 2022, el cual como se soporte se entrega como 

soporte el acta que abarca los meses de octubre, noviembre 

y diciembre. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento parcial de esta 

actividad en la carpeta:  

A 7. COMITÉ DE PQRSD 4TO TRIMESTRE 

RESULTADO DEL PROCESO 92% 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL TOLIMA  

CORTOLIMA 

C Código  

PROCESO DE EVALUACION  INSTITUCIONAL Versión   0 

INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 
Pag: 

 

 
  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: PLANEACION INSTITUCIONAL Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 

    

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL 

INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Coordinar el Banco de Proyectos 

para la evaluación, priorización y 

viabilizacion de proyectos 

 

Fortalecer el Banco de Proyectos 

de Cortolima 

 

número de proyectos 
40 

 

Del mes de Octubre al 15 de Diciembre se registraron y evaluaron 19 proyectos, para 

un total de 40 proyectos 100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento:  

 

A1. A2. A3. EVIDENCIAS BANCO DE 

PROYECTOS FINAL 2022 

Seguimiento en Ejecución de 

proyectos 

 

Ejecutar proyectos 

 

No de procesos 

contractuales /No de 

proyectos viabilizados 

10% 

 

Del mes de enero al 15 de diciembre se viabilizaron 20 proyectos, de los cuales se 

realizó proceso contractual a 13. Se ha cumplido el 100% de la meta porque era solo 

el 10% y se cumplió el 33% 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento:  

 

A1. A2. A3. EVIDENCIAS BANCO DE 

PROYECTOS FINAL 2022 

Supervisión a los contratistas de 

Banco de proyectos para el desarrollo 

de actividades de evaluación y 

seguimientos a los proyectos 

presentados y/o viabilizados. 

Realizar supervisión No. de 

supervisiones/No. de 

asignaciones 
5 Del mes de Octubre al 15 de Diciembre se realizó supervisión a 4 personas 100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento:  

 

A1. A2. A3. EVIDENCIAS BANCO DE 

PROYECTOS FINAL 2022 
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Realizar Cuatro informes trimestrales 

durante el año entregados a la 

contraloría General de la Republica 

sobre el BANCO DE PROYECTOS 

CON RECURSOS PROPIOS Y 

ADMINISTRADOS POR LA CAR y 

apoyar el informe de CARDINAL 

Entregar a la Contraloría General 

de la Republica informe trimestral 

de BPIC 

Numero de informes 

presentados a la 

Contraloría/No. de 

informes requeridos 4 
Durante el año se realizó 4 informes de contraloría, donde el informe 3 del año 2022 

fue radicado el 31 de Octubre 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento:  

 

A 4. PROYECTOS A CONTRALORIA 

Actualización de Manuales, 

procedimientos y formatos del BPIC. 

Revisar los documentos 

existentes y actualizarlos a los 

lineamientos vigentes. 

Numero de Manuales, 

procedimientos y/o 

formatos actualizados 
100% 

Al 15 de diciembre/22, se apoyó en la actualización de los siguientes formatos: 

- procedimiento "Registro, evaluación y viabilización de proyectos" 

- Formato: "Justificación actualización proyectos de inversión". 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad según los documentos 

publicados en el aplicativo CAMEDA.  

Realización de Trazabilidades de los 

contratos realizados 

 

Desbloquear los contratos para 

poder realizar la respectiva acta 

de inicio de cada uno de ellos 

 

Numero de 

trazabilidades de la 

contratación/No. de 

solicitudes 100% Se delegó a Leidy Gómez la trazabilidad para que realice el 100% de las solicitudes 100% 

La trazabilidad de los contratos se ha 

realizado en el programa 

PROCORTOLIMA antes del acta de 

inicio de cualquier contrato y/o 

convenio que realice toda la 

corporación, esta información una vez 

que se realiza se activa el proceso 

para que el supervisor realice el acta 

de inicio correspondiente, se 

atendieron el 100% de las solicitudes 

realizadas. 

Rendición de Cuentas 

 

Realizar la rendición de cuentas 

del Plan de Acción Cuatrienal y 

del PGAR 

 

Audiencia realizada / 

Audiencia programada 1 

Se realizaron 2 audiencias públicas de rendición de cuentas la primera el 25 de abril 

de 2022, la cual se realizó dando cumplimiento a la normatividad vigente, y la segunda 

se efectuó el 2 de diciembre de 2022, en articulación con la Gobernación del Tolima y 

el Hospital Federico Lleras Acosta, en marco del lema "Unidos Avanzamos". En los 

eventos se presentaron los avances del PAC 2020/2023 y los aportes al PGAR 

2013/2023 

100% Actividad realizada 

Informe de Gestión 

 

Elaboración de informes de 

Gestión para enviar al Ministerio 

de Ambiente y Desarrollo 

Sostenible 

 

Informes de Gestión 

Realizados/Informes de 

Gestión Programados 

2 

Se elaboró el informe de gestión periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 

primer semestre del año 2022 los cuales fueron aprobados por el consejo directivo. 

Se realizó el seguimiento semanal a las metas del PAC. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad para el periodo 

comprendido entre enero y noviembre 

de 2022, en el documento:  

A8. A9. INFORME DE GESTION 

EJECUTIVO 

https://cortolima.gov.co/transparencia-

2022/4-planeacion/4-7-informes-de-

gestion-evaluacion-y-auditoria/4-7-1-

informe-de-gestion 
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Seguimiento Plan de Acción 

Cuatrienal (PAC) 2020-2023 

 

Realizar el seguimiento al 

cumplimiento de las metas del 

PAC 

 

 

Informe de Seguimiento 

realizado/informe de 

seguimiento 

programado 

4 
Se realizaron los 4 informes trimestrales de seguimiento al cumplimiento del PAC, 

compilados en una matriz de seguimiento, del periodo Octubre - Diciembre 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad para el periodo 

comprendido entre enero y noviembre 

de 2022, en el documento:  

 

A8. A9. INFORME DE GESTION 

EJECUTIVO 

 

https://cortolima.gov.co/transparencia-

2022/4-planeacion/4-7-informes-de-

gestion-evaluacion-y-auditoria/4-7-1-

informe-de-gestion 

Seguimiento PGAR 2013 - 2023 

 

Realizar el seguimiento al PGAR 

 

Informe Anual de 

seguimiento del PGAR 

realizado/informe de 

seguimiento 

Programado 

1 

Se diseñó la matriz de seguimiento para las alcaldías y se solicitó la información. Se 

realizó el informe anual de seguimiento al PGAR, para ser presentado al Consejo 

Directivo y en la audiencia de rendición de cuentas; Este informe fue resultado de la 

aplicación de la metodología diseñada por la Oficina Asesora de Planeación 

Institucional y Direccionamiento Estratégico: Realización de mesas técnicas, 

recopilación de información periodo 2013 - 2022; solicitud de información otros actores. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento:  

 

A10. INFORME DE SEGUIMIENTO 

PGAR 2013 - NOVIEMBRE 2022 

Asamblea Corporativa 

 

Realizar la presentación de los 

resultados de gestión 2021 a la 

Asamblea Corporativa 

 

 

Informe Presentado a la 

Asamblea/Informe 

Programado 

1 

 

Se realizó la Asamblea Corporativa el 28 de febrero de 2022, donde la oficina de 

planeación institucional y direccionamiento estratégico presentó el informe de gestión 

del año 2021 

100% 
Esta actividad se realizó en el primer 

trimestre de la vigencia. 

Formulación Nuevo PGAR 

 

Diseñar la metodología de 

formulación del PGAR 2024 - 

2050 

 

Metodología 

Diseñada/Metodología 

Programada 
1 

Se presentó una primera versión de la metodología de formulación del PGAR 2024 - 

2050 la cual fue revisada por la dirección general; Se ajustó la metodología de 

formulación, se diseñó el modelo de intervención por subzonas hidrográficas. Se 

implementó la fase preparatoria: Normograma, mapa de actores, constitución del grupo 

espejo. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en los documentos: 

 

A12. NORMOGRAMA PGAR 2022 

A12. GRUPO ESPEJO 

A12. Mapa de Actores 
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Seguimiento al Índice de Evaluación 

del Desempeño Institucional 

 

Realizar el seguimiento al IEDI en 

cada uno de sus 20 indicadores 

 

Reportes Mensuales 

Realizados/Reportes 

Programados 

12 Se realizó el seguimiento durante los 12 meses de los componentes del IEDI 100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento: 

 

A 13.INFORMES IEDI 

Coordinar la Implementación de 

MIPG 

Realizar reuniones con el equipo 

de trabajo MIPG y funcionarios 

para coordinar el desarrollo de las 

actividades, revisar el avance de la 

implementación y consolidar el 

informe trimestral. 

No. De reuniones 

realizadas/ No. de 

reuniones programadas 
50 

Se realizaron 4 reuniones en el mes de noviembre y en el mes de diciembre 10 

reuniones del equipo de Trabajo para coordinar labores y entregables de avance de 

MIPG por parte de cada uno de los contratistas y el seguimiento a las tareas asignadas. 

la meta se cumplió de conformidad con lo planeado en el PAI. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en los documentos en 

las actas de reuniones adjuntas 

identificadas con el código A 14. 

Informe de Monitoreos 

Realizar monitoreos a los Planes 

Institucionales consagrados en el 

Dto.612/2018 

Monitoreos realizados/ 

Monitoreos 

programados 

47 

Se realizó el informe del monitoreo en el mes de noviembre 1 de Defensa Jurídica. en 

el mes de diciembre 5 monitoreos del plan anticorrupción, un monitoreo del PINAR, 3 

monitoreos de los a planes el PETI, Seguridad de la información y al de tratamiento de 

Riesgos de seguridad de la información, y 1 al PAA plan anual de adquisiciones, 

establecidos en el Decreto 612 de 2018 así: Plan Estratégico de Talento Humano, Plan 

Anual de Vacantes, Plan de Provisión del T.H., Plan Institucional de Capacitación, Plan 

de Bienestar e Incentivos, Plan de seguridad y salud en el trabajo, que son 6 para un 

total de 18 monitoreos a los Planes Instituciones, se cumplió la meta establecida en el 

PAI, para la vigencia 2022. 

100% 
Actividad realizada, se evidencia el 

cumplimiento en las actas aportadas. 

Sostenimiento del sistema HSEQ en 

lo relacionado con los documentos 

aprobados por el comité institucional 

de gestión y desempeño 

 

Realizar las mesas temáticas 

solicitadas por los diferentes por 

los subdirectores y jefes de oficina 

para la aprobación de documentos 

 

Mesas temáticas 

realizadas / mesas 

temáticas solicitadas 

20 

En octubre se realizó dos (2) mesa temática. para la revisión y ajuste de los formatos , 

en el mes noviembre ( 1) mesa temáticas para revisión y ajuste de documentos y para 

el mes de diciembre (1) mesas temáticas. 

100% 
Actividad realizada, se evidencia el 

cumplimiento en las actas aportadas. 

Autodiagnósticos de las políticas de 

MIPG 

 

Revisión y ajuste a los 

autodiagnósticos de las políticas 

del MIPG 

 

 

Autodiagnósticos 

revisados y ajustados/ 

Autodiagnósticos 

programados 

18 

En el mes de noviembre se realizaron 7 actualización del autodiagnóstico de: 

racionalización de trámites y gobierno digital. En el mes de diciembre se elaboraron 3 

autodiagnósticos, los cuales se encuentran publicados en la página web de Cortolima. 

100% 
Actividad realizada, se evidencia el 

cumplimiento en las actas aportadas. 
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Etapa precontractual y contractual 

de los contratos asignados 

 

Elaborar los documentos 

precontractuales (estudios 

previos) y efectuar la supervisión 

de contratos que le sean 

asignados, en aplicación de la Ley 

de Contratación y sus decretos 

reglamentarios. 

 

Número de contratos 

supervisados /número 

de contratos asignados 36 

Se elaboraron tres actas parciales de los tres contratos de supervisión correspondiente 

al mes de octubre, noviembre y diciembre de 2022, de los profesionales de apoyo a la 

implementación de MIPG I (Heiner Lobo, María del Pilar Murcia, Heiner Lobo y Ivonne 

Rivera, se dio cumplimiento a la supervisión de los mismos. verificación en el SECOP 

II. 

100% 
Actividad realizada, se evidencia el 

cumplimiento en las actas aportadas. 

Sistema de Gestión Integrado HSEQ 

actualizado y consolidado 

Publicar los documentos 

estandarizados para tener al día el 

listado maestro de documentos 

Numero de documentos 

publicados /número de 

documentos aprobados 

por el comité 

institucional 

100% 
Se cuenta con la información actualizada y controlada mediante el listado maestro de 

documentos 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión no evidenció el cumplimiento 

de esta actividad ya que no se 

presentan evidencias que lo soporten.  

 

Se mantiene puntuación del trimestre 

anterior. 

NA 

 

Reportar la información 

relacionada con el PIGA en el 

formato de SIRECI 

Un reporte anual 1 
Se realizó el reporte correspondiente al componente del PIGA en el SIRECI en el mes 

de marzo 
100% 

Actividad realizada, se evidencia el 

cumplimiento en la carpeta informe 

SIRECI 2022 de la OCIG. 

RESULTADO DEL PROCESO 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL TOLIMA  

CORTOLIMA 

C Código  

PROCESO DE EVALUACION  INSTITUCIONAL Versión   0 

INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 
Pag: 

 

 
 
 
 
 
 
 
  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTION DE INGRESOS   

    

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 
5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

REPORTADOS 

% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

GESTION DE COBRO PERSUASIVO Y 

RECAUDO DE CARTERA:  

 

Adelantar la gestión de cobro, tendientes al pago 

de obligaciones. tales como: facturación masiva, 

envío de invitación, comunicaciones telefónicas, 

envío de correos electrónicos. 
Efectuar el cobro y recaudo oportuno de los 

ingresos establecidos en el Título VII de las 

Rentas de las Corporaciones Autónomas 

Regionales, para dar cumplimiento a las 

metas financieras establecidas en los 

presupuestos anuales y en el Plan de Acción. 

No. de actuaciones de 

cobro realizadas /No. de 

obligaciones asignadas 

100% 

Se Adelantaron 4344 Actuaciones De Cobro 

Entre Llamadas Telefónicas, Correos 

Electrónicos, Invitaciones De Pago Y 

Requerimiento De Cobro, Dando Cumplimiento 

Al 100% De La Meta Fijada Para La Vigencia 

2022 
75% 

Según el archivo denominado A1. REPORTE 

ACTIVIDADES OCT. NOV. DIC 2022 David 

Ducuara solo se evidencian 445 actividades 

realizadas en el trimestre. 

En el archivo A1. RELACION ACTIVIDADES  

GISELL NATALIA MORENO se evidencian 626 

actividades realizadas 

Sumadas las actividades se obtiene un total de 

1.071 actividades, por lo tanto no hay suficiente 

evidencia para las 4.344 reportadas por la oficina. 

Gestión de cobro persuasivo y recaudo de 

cartera:  

 

De no recibir el pago, se adelantara la 

investigaciones de bienes al deudor 

 

No. De investigaciones de 

bienes realizadas / N° de 

obligaciones asignadas 

100% 

 

Se adelantaron 461 investigaciones de bienes 

a los deferentes deudores en estado 

persuasivo, dando cumplimiento al 100% de la 

meta fijada para la vigencia 2022 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento Investigación de Bienes. 
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Gestión de cobro persuasivo y recaudo de 

cartera: 

Suscribir acuerdos de pago como mecanismo de 

recaudo de cartera y respuesta a PQRSD 

No. de acuerdos de pago 

suscritos /No. De 

solicitudes de acuerdo 

asignadas 

100% 

Se suscribieron 52 acuerdos de pago para el 

cuarto trimestre dando cumplimiento al 100% 

de la meta fijada para la vigencia 2022 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento Relación acuerdos de pago y reporte 

de actividades acuerdos de pago 

Gestión de cobro persuasivo y recaudo de 

cartera: 

 

de no lograrse el pago de las obligaciones por los 

diferentes conceptos, se remitirán al área de 

cobro coactivo. 

 

No. De Obligaciones no 

canceladas enviadas a 

cobro coactivo/ No. De 

Obligaciones no 

canceladas asignadas 

100% 
Se enviaron 101 obligaciones para cobro por 

vía coactiva en razón a la renuencia al pago. 
100% 

La oficina de control interno a la gestión evidenció 

el cumplimiento a esta actividad, según las 

evidencias consignadas en la carpeta 2 

compartida con la contraloría. 

Gestión de cobro persuasivo y recaudo de 

cartera: 

 

cartera recaudada 

valor de cartera 

recaudada 
$ 

8,000,000,000 

Se recaudó $6.761.730.977 de cartera en 

estado persuasivo para el tercer trimestre , para 

un total de $11.804.725.020 de recaudo, dando 

cumplimiento a la meta de recaudo de cartera 

para la vigencia 2022. 

100% 

La oficina de control interno a la gestión evidenció 

el cumplimiento a esta actividad, según las 

evidencias consignadas en la carpeta 36 y 37 

compartida con la contraloría. 

Tramite y Respuesta a PQR presentados a la 

Corporación en trámites de su competencia 

Respuesta de fondo y oportuna a PQR, 

presentados a la Corporación en trámites de 

su competencia 

No de PQR Atendidos/ No 

de PQR Asignados 

100% 

Se dio trámite en tiempo a 787 PQRSD 

asignados al área de gestión de cobro 

persuasivo 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento:  

 

A13. A17. PQRSD SAF OCTUBRE-

26DICIEMBRE  

Gestión de cobro coactivo y recaudo de cartera: 

proyección de autos de Avoca Conocimiento, 

acto administrativo de ejecución (mandamiento 

de pago), . 

Efectuar el cobro y recaudo oportuno por vía 

coactiva de los ingresos establecidos en el 

Título VII de las Rentas de las Corporaciones 

Autónomas Regionales, para dar 

cumplimiento a las metas financieras 

establecidas en los presupuestos anuales y en 

el Plan de Acción. 

No. De actos 

administrativos 

proyectados /No. De 

actuaciones asignadas 100% 

Se crearon nuevos expedientes o se anexaron 

las obligaciones remitidas por parte del 

procedimiento de Cobro Persuasivo una vez 

recibidas por medio de Mensaje Interno. 

0% 

 

 

La evidencia presentada no permite ver si se 

realizaron todos los actos administrativos que se 

debían hacer en el trimestre o si quedo alguno 

pendiente. Se mantiene la calificación del 

trimestre anterior.  La evidencia verificada es el 

documento:  

 

A7. A8. A9. A10. A11. Relación Actividades por 

Trimestre COACTIVO 

 

 

Gestión de cobro coactivo y recaudo de cartera: 

adelantar las investigaciones de bienes a 

deudores. 

   

 

No. De investigaciones de 

bienes realizadas /No. De 

actuaciones asignadas 

100% 

Se realizaron investigaciones de bienes en la 

plataforma del RUES, VUR, RUNT, entre 

otras. 

0% 
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Gestión de cobro coactivo y recaudo de cartera: 

autos que resuelve excepciones y Decreta 

pruebas, autos de Decreto/Levantamiento de 

medida cautelar, oficios de impulsos, autos, 

oficios y mensajes internos de impulso de 

Diligencia de Secuestro y Remate. 

   

 

No. De actos 

administrativos 

proyectados /No. De 

actuaciones asignadas 

100% 

Se decretaron medidas cautelares a los 

ejecutados. Por otra parte se hicieron los 

levantamientos de las medidas cautelares 

según se fueran terminando los procesos de 

cobro. 

0% 

Gestión de cobro coactivo y recaudo de cartera: 

 

 

Suscribir acuerdos de pago como mecanismo 

de recaudo de cartera 

   

No. de acuerdos de pago 

suscritos /No. De 

solicitudes de acuerdo 

asignadas 

100% 

Se suscribieron acuerdos de pago según fuera 

solicitado por parte de los ejecutados, así 

mismo en el proceso de negociación se logró el 

pago total de algunos procedimientos 

75% La evidencia presentada no permite ver si se 

realizaron todos los actos administrativos que se 

debían hacer en el trimestre o si quedo alguno 

pendiente. Se mantiene la calificación del 

trimestre anterior.  La evidencia verificada es el 

documento:  

 

A7. A8. A9. A10. A11. Relación Actividades por 

Trimestre COACTIVO 

 

Gestión de cobro coactivo y recaudo de cartera: 

 

Proyección de Acto Administrativo de 

Terminación de procesos 

   

No. De actos 

administrativos 

proyectados /No. De 

actuaciones asignadas 

100% 

Se hicieron los actos administrativos de 

terminación según se fuera reflejando el pago 

total de la deuda en el programa de CxC, se 

anulara el cobro del proceso o porque por 

medio de un acto administrativo se revocó el 

titulo ejecutivo de cobro. 

75% 

 

Gestión de cobro coactivo y recaudo de cartera: 

 

cartera recaudada 

   

valor de cartera 

recaudada 
$ 

5,880,000,000 

 

Pese a los esfuerzos y a las estrategias de 

cobro impulsadas y las medidas cautelares 

decretadas no se ha logrado cumplir con la 

meta proyectada teniendo en cuenta la 

antigüedad de la cartera. 

31% 

Pese a los esfuerzos y a las estrategias de cobro 

impulsadas y las medidas cautelares decretadas 

no se ha logrado cumplir con la meta proyectada 

teniendo en cuenta la antigüedad de la cartera. 

 

Tramite y Respuesta a PQR presentados a la 

Corporación en trámites de su competencia 

 

Respuesta de fondo y oportuna a PQR, 

presentados a la Corporación en trámites de 

su competencia 

 

No de PQR Atendidos/ No 

de PQR Asignados 100% 

Se viene dando respuesta de manera efectiva 

a las diferentes solicitudes que han allegado al 

Procedimiento de Cobro Coactivo. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento:  

 

A13. A17. PQRSD SAF OCTUBRE - 26 

DICIEMBRE  
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Liquidaciones de tarifas de evaluación para los 

diferentes tramites de autorizaciones, permisos y 

licencias ambientales solicitados ante Cortolima 

 

Realizar las liquidaciones de tarifas de 

evaluación como requisito para solicitar 

autorizaciones, permisos y licencias 

ambientales 

No. De liquidaciones de 

tarifas de evaluación 

realizadas/ No. De 

solicitudes de liquidación 

de tarifas de evaluación 

asignadas 

100% 

Se asignaron 94 solicitudes de liquidación de 

tarifas de evaluación de las cuales 94 fueron 

realizadas 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento "CR1 - 2022-12-27T101022.885" 

 

Liquidaciones de tarifas de seguimiento 

ambiental, multas, tasa por aprovechamiento 

forestal, tasa por caza, tasa uso de agua y tasa 

retributiva. 

 

Realizar las liquidaciones de tarifas de 

evaluación y los actos administrativos de 

cobro de seguimiento ambiental por los 

diferentes conceptos realizar las 

liquidaciones de tarifas de seguimiento 

ambiental, multas, tasa por aprovechamiento 

forestal y por caza, tasa uso de agua y tasa 

retributiva. 

 

No. De liquidaciones de 

tarifas de seguimiento 

ambiental, multas, y tasa 

por aprovechamiento 

forestal, tasa por caza, 

tasa uso de agua y tasa 

retributiva realizadas/ No. 

De solicitudes de 

liquidación de tarifas y 

tasas asignadas 

100% 

Se asignaron 5204 liquidaciones de tarifas de 

seguimiento ambiental, multas, y tasa por 

aprovechamiento forestal, tasa por caza, tasa 

uso de agua y tasa retributiva y se realizaron 

5204 solicitudes de liquidación de tarifas y 

tasas asignadas 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en 

los documentos: 

 

A15. A16. CR1 - 2022-12-27T101419.842 

 

A15. A16. FACTURACION LIQUIDADA EN EL 

4TO TRIMESTRE- TUA 

 

A15. A16. RELACION ACTIVIDADES 

ALEJANDRO MORENO 

 

A15. RELACION DE ACTIVIDADES CONCEPTO 

MULTAS - SEGUIM PROYECTOS 

 

 

Suscribir los actos administrativos que hace 

exigible el cobro de tarifas de seguimiento 

ambiental, tasa por aprovechamiento forestal, 

tasa por caza, tasa uso de agua y tasa retributiva. 

Proyectar los actos administrativos en los 

cuales se hace exigible el cobro de tarifas de 

seguimiento ambiental, tasa por 

aprovechamiento forestal, tasa por caza, tasa 

uso de agua y tasa retributiva. 

No. De actos 

administrativos 

proyectados / No. De 

actuaciones asignadas 

100% 
Se asignaron 5204 actuaciones de las cuales 

5204 fueron actos administrativos proyectados 
100% 

Suscribir los actos administrativos que interpone 

recursos, revocatorias y reclamaciones 

Proyectar los actos administrativos a través de 

los cuales se resuelven recursos, revocatorias 

y reclamaciones presentadas frente a las 

liquidaciones y actos administrativos que 

hacen exigible su cobro. 

No. De actos 

administrativos que 

resuelven recursos, 

revocatorias y 

reclamaciones 

proyectados / No. De 

recursos, revocatorias y 

reclamaciones asignadas 

100% 

Se asignaron 43 actos administrativos que 

resuelven recursos, revocatorias y 

reclamaciones y se proyectaron 43 recursos, 

revocatorias y reclamaciones 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento: 

 

A17. ACTIVIDADES SAF ABOGADOS 2022 

 

Tramite y Respuesta a PQR presentados a la 

Corporación en trámites de su competencia 

 

Respuesta de fondo y oportuna a PQR, 

presentados a la Corporación en trámites de 

su competencia 

 

No de PQR Atendidos/ No 

de PQR Asignados 
100% 

Se asignaron 79 PQR de los cuales 79 fueron 

atendidos de manera oportuna 
100% 

 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 

evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 

documento:  

 

A13. A17. PQRSD SAF OCTUBRE-26 

DICIEMBRE  
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RESULTADO DEL PROCESO 75% 

 
 
  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTIÓN FINANCIERA 

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 

AVANCE 
6.1. ANÁLISIS OCIG 

Conciliaciones bancarias 

Identificar las diferencias entre los movimientos 

de bancos de las cuentas corriente o de ahorro 

con los libros auxiliares y los extractos 

bancarios, para hacer los ajustes respectivos y 

llegar a un saldo real. 

Total Conciliaciones 

mensuales 

realizadas/Total 

conciliaciones por año 

100 

Este porcentaje corresponde a las conciliaciones bancarias realizadas de acuerdo 

con los extractos bancarios allegados por el área de gestión presupuestal y 

financiera mensualmente, de los meses de septiembre, octubre y noviembre de 

2022. Para un total de 102 conciliaciones bancarias. Las correspondientes al mes 

de diciembre empiezan a llegar a partir del quince de enero de 2023. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Cuentas por pagar 

Realizar el registro de todas las obligaciones 

contraídas por la Corporación como resultado 

de los contratos, convenios, contratos 

interadministrativos, órdenes de compra, 

servicios públicos, acreedores e impuestos. 

Órdenes de pago 

tramitadas/Total soportes 

recibidos para pago 

100 

 

Durante el año 2022 (corte 28 dic) se tramitaron 7357 órdenes de pago 100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Causación contable 

Registrar todas las transacciones generadas 

en el proceso del sistema contable para 

obtener una información oportuna, confiable y 

comprensible. 

Registros contables de 

causación 
100 

Este porcentaje corresponde a las causaciones revisadas y firmadas en el año 

2022, que correspondió a 1344 comprobantes. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el archivo 

EVIDENCIAS A DIC 2022, pestaña 3 

Elaboración del informe 

contable cuando se produzcan 

cambios de representante legal 

Establecer los criterios conceptuales y técnicos 

para la elaboración y reporte del Informe 

Contable cuando se produzca cambios de 

Informe Contable   
No aplica para el periodo evaluado debido a que no se ha presentado cambio de 

representante legal. 
  

No aplica para el periodo evaluado 

debido a que no se ha presentado 

cambio de representante legal. 
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Representante Legal, incluyendo el estado en 

que se encuentra. 

Presentación informes 

contables 

Tener actualizada la información financiera, 

económica, social y ambiental de la 

Corporación con el fin de rendir informes ante 

la Contaduría General de la Nación a través del 

aplicativo CHIP. 

Informes presentados 

oportunamente/total 

informes a presentar 

organismos de control 

4 Durante el año 2022 se realizó el reporte del chip correspondiente a la vigencia 100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Reconocimiento y revelación de 

los procesos judiciales, laudos 

arbitrales, conciliaciones 

extrajudiciales 

Identificar las pretensiones de las demandas 

interpuestas ante un juez que se deriven de 

derechos presuntamente violados por un 

tercero bien sea en materia civil, penal, 

administrativa y fiscal entre otros. Fija los 

lineamientos para la revelación en notas a los 

Estado Contables. 

Validar los Archivos 

correspondientes a cada 

trimestre y si se 

presentan diferencias 

realizar un Comprobante 

de Contabilidad 

4 
Este porcentaje corresponde a la revisión y registro por parte de contabilidad de 

las contingencias de la corporación durante la vigencia 2022. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el archivo 

EVIDENCIAS A DIC 2022, pestaña 6 

Conciliaciones cuentas balance 

Tener actualizado los movimientos y saldos 

contables de las cuentas del balance, de 

ingresos, gastos, cuentas de orden y de 

presupuesto de la Corporación con la 

información de las demás dependencias que 

manejan información contable y financiera. 

Comprobante de ajuste 

contable 
12 

Este porcentaje corresponde a la verificación de los balances del cuarto trimestre 

de 2022 y realizar el ajuste a las posibles diferencias que se puedan presentar. 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el archivo 

EVIDENCIAS A DIC 2022, pestaña 7 

Participar en la elaboración, 

seguimiento, ajuste y 

evaluación de los instrumentos 

de planificación propios de la 

Gestión presupuestal y 

financiera 

Apoyar el Anteproyecto de Presupuesto con 

APN, PAC APN, Ejecución Presupuesto APN y 

RAE para CORTOLIMA. 

Presupuesto aprobado / 

presupuesto incorporado 
12 

Durante la vigencia 2022, en lo que respecta al SIIF; se programó, gestionó y 

distribuyo el PAC y Cupo PAC con APN, Se administraron apropiaciones, se 

participó en la cadena EPG, se apoyó el proceso de DRXC y la gestión de 

tesorería. Se aprobó la versión de anteproyecto consolidada, distribuyendo para 

Cortolima recursos por $6,963,203,146.00 para gastos de funcionamiento y 

servicio de la deuda. Con relación a los recursos propios; Se implementaron 

acciones de seguimiento y control a la vigencia, reserva apropiación, vigencias 

expiradas, convenios suscritos por Cortolima, estado de fuentes, elaboración de 

libros de Contabilidad Presupuestal, etc. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Proyectar resoluciones y 

acuerdos presupuestales de 

gastos de acuerdo a 

lineamientos institucionales y la 

normatividad vigente. 

Establecer parámetros para aumentar o 

disminuir la apropiación vigente en el 

presupuesto de Ingresos y Gastos de 

CORTOLIMA. 

Modificaciones 

Solicitadas / 

Modificaciones 

Tramitadas. 

100% 

Durante la vigencia 2022, se dio trámite al 100% de la solicitudes de proyección 

de resoluciones para la incorporación de recursos al Presupuesto de Ingresos y 

Gastos de la vigencia actual, traslados presupuestales y para la disminución 

parcial de la reserva de apropiación. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en los acuerdos 017 y 

029 de 2022.  

 

También en los acuerdos de adiciones 

009, 018, 019, 023 y 025 de 2022 
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Preparar o presentar informes 

de carácter presupuestal, por 

solicitud de usuarios internos, 

externos o entes de control y 

realizar el seguimiento y control 

a convenios. 

Elaborar informes de ejecuciones 

presupuestales de ingresos y gastos tanto de 

la vigencia como de las reservas 

presupuestales. 

Numero de informes 

requeridos y/o obligados 

a presentar / Informes 

presentados. 

1 
Durante la vigencia 2022 se elaboraron 228 informes de ejecución presupuestal 

de gastos a usuarios internos y externos.  
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el siguiente 

documento:  

 

A10. EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

DE GASTOS - INFORME EJECUTIVO 

31-12-2022 

Elaborar el plan financiero y 

presupuesto anual de ingresos 

y gastos de la Corporación, en 

coordinación con la oficina 

asesora de planeación 

institucional y direccionamiento 

estratégico, en cumplimiento a 

las metas establecidas en el 

Plan de Acción Cuatrienal. 

Contribuir a la definición de los techos 

presupuestales para proyectos de inversión, a 

la posterior construcción del POAI, y a la 

versión final del presupuesto de ingresos y 

gastos de la corporación de la vigencia 

corriente 

N° actuaciones 

relacionadas con la 

elaboración del 

presupuesto de la 

corporación 

2 

Al finalizar la vigencia 2022 se logró la versión definitiva del presupuesto general 

presentado ante el consejo directivo para su estudio y aprobación. Se asistió a las 

comisiones de estudio de presupuesto programadas, con el fin de sustentar la 

proyección, y realizar los ajustes sugeridos. Después de aprobado el presupuesto 

de la entidad, se trabajó en la proyección de la liquidación del presupuesto, y en 

su posterior cargue en el sistema financiero de la entidad. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Preparar informes de carácter 

presupuestal que la 

Corporación deba producir para 

fines internos y con destino a 

organismos e instancias de 

carácter externo y cuando sea 

necesario, con base en la 

recepción, análisis y 

procesamiento de la 

información producida por las 

diferentes dependencias de la 

entidad. 

Homologar, preparar y enviar el informe 

correspondiente a la Categoría única de 

información presupuestal CUIPO, de manera 

trimestral, y el informe semestral de gestión al 

Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible 

a través de la plataforma CARdinal. 

Numero de informes 

requeridos y/o obligados 

a presentar / Informes 

presentados. 

48 

Al mes de Diciembre de 2022 se han homologado, preparado y presentado 6 de 

los 6 informes presupuestales de ley que deben reportarse a la Contraloría 

General de la República y al Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Expedir los respectivos 

documentos de ejecución 

presupuestal que incluyen 

certificados de disponibilidad 

presupuestal y registro 

presupuestal, de acuerdo con 

las solicitudes que realice cada 

dependencia conforme a las 

necesidades contemplada en el 

Plan Anual de Adquisiciones, 

instrumentos y procedimientos, 

Contribuir a la ejecución del presupuesto de 

gastos de la corporación para la vigencia 

corriente a través de la expedición de 

comprobantes presupuestales por medio de 

los cuales es afectado 

N° de comprobantes 

presupuestales 

expedidos/N° de 

comprobantes 

presupuestales 

solicitados 

100 

Al mes de diciembre de 2022 se ha dado trámite a la totalidad de las solicitudes 

de expedición de CDP (2090) y RP (1941) realizadas al área de gestión financiera. 

Fueron expedidos aquellos que cumplieron con los requisitos normativos, y 

devueltos para corrección aquellos que presentaban inconsistencias que 

imposibilitaban su trámite 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  
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de conformidad con la 

normatividad vigente. 

Elaborar los proyectos de 

movimientos presupuestales de 

acuerdo con las necesidades de 

las diferentes dependencias, en 

coordinación con la oficina 

asesora de planeación 

institucional y direccionamiento 

estratégico para el caso de los 

proyectos de inversión 

Propender por el ajuste del presupuesto de 

ingresos y gastos de la corporación en virtud 

de las necesidades de gestión 

N° de proyectos de 

resolución elaborados 

y]/o revisados / N° de 

solicitudes de 

modificaciones 

presupuestales radicadas 

en Gestión financiera 

100 

Durante el año 2022 se ha dado trámite a la totalidad de las solicitudes de 

modificaciones presupuestales realizadas al área de gestión financiera. Fueron 

tramitados aquellos que cumplieron con los requisitos procedimentales, y 

devueltos para corrección aquellos que presentaban inconsistencias que 

imposibilitaban su trámite 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

Recaudo de ingreso - abonos 

Brindar seguridad a la Corporación en el 

manejo de recursos financieros para garantizar 

el registro oportuno, eficiente y transparente de 

los ingresos que se perciban por todo concepto 

No. de transacciones 

recibidas en portales 

bancarios/ No. de notas 

bancarias de ingreso 

registradas depuradas y 

registradas contable y 

presupuestalmente 

100% 
Durante la vigencia 2022 con corte a 31 de diciembre se han registrado  notas 

bancarias de ingresos 15.648 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el archivo 

EVIDENCIAS A DIC 2022, pestaña 15 

Recaudo de ingreso - abonos 

Abonar y depurar las notas bancarias de 

ingresos por concepto del recaudo por la 

totalidad de fuentes de la Corporación, 

verificando su respectiva vigencia y 

garantizando la correcta afectación contable y 

presupuestal, comprobando su respectivo 

abono en el programa financiero y en los 

programas de cuentas por cobrar, tasa 

retributiva y tasa uso de agua. 

No. De notas bancarias 

de ingreso registradas 

depuradas contable y 

presupuestalmente / No. 

de transacciones 

recibidas en portales 

bancarios 

99,95% 

Se registraron 4,090 notas bancarias en el cuarto trimestre de las cuales fueron 

necesarias depurar un total de 408 siendo depuradas al 100%  conforme a la 

siguiente información:  

octubre  773 registradas  y 114 depuradas 

Noviembre 2.259 registradas 

Diciembre: 1058 registradas y  115 NBA depuradas 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el archivo 

EVIDENCIAS A DIC 2022, pestaña 16 
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Recaudo de ingreso - abonos 

Realizar la consolidación de la Ejecución 

Presupuestal de Ingresos apoyando la 

depuración, reclasificación contables y 

presupuestal de las notas bancarias a la 

Corporación de los ingresos que se perciban 

por todo concepto. 

Ejecución presupuestal 

de Ingresos a realizar 

sobre Ejecución 

presupuestal de Ingresos 

presentadas mensual 

100% 
El recaudo acumulado de 2022 con corte al 27 de diciembre asciende al valor de 

$109.586.688.066,31 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento.A 17. 

000970LisEjecPptalIngresosFLFuente 

(3) (1) G. FINANCIERA 

Recaudo sobretasa ambiental 

Recaudar los ingresos provenientes del 

porcentaje y/o sobretasa Ambiental y efectuar 

el control para que los traslados por parte de 

las Tesorerías Municipales del Departamento 

del Tolima se realicen en las condiciones y 

términos establecidos por la Ley. 

Número de relaciones 

reportadas por los 

municipios / Número de 

relaciones registradas en 

los formatos 

establecidos. 

100,0% 
Se registraron en el año 2022 485 NBA correspondiente a las transferencias de 

46 municipios por valor de $37.924.724.524 
100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento. 

 

A 18. EVIDENCIAS PAI IV 

TRIMESTRE- G. FRA 

Registro y recaudo 

transferencias SE 

 

Efectuar el control y registro mensual de los 

ingresos por concepto de transferencias del 

sector eléctrico reportados por las generadoras 

ubicadas en el departamento del Tolima de 

acuerdo a los procedimientos establecidos, 

depurando las notas bancarias 

correspondientes al recaudo de los valores 

reportados, manteniendo control sobre las 

cuentas por cobrar por dichos conceptos. 

 

No. De relaciones 

reportadas / No. De 

relaciones registradas o 

enviadas a causar a 

contabilidad. 

75% 

Se solicitaron los reportes por concepto de las transferencias del sector eléctrico; 

enviando al área de contabilidad los reportes allegados antes de su respectivo 

pago para la correspondiente causación y pagos $ 3.883.962.419 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el documento. 

 

A 19. Relación de liquidación del 

sector eléctrico  G. Fra 

Elaborar los comprobantes de 

egreso 

 

Realizar el registro de todas las obligaciones 

contraídas por la Corporación como resultado 

de los contratos, convenios, contratos 

interadministrativos, servicios públicos, 

acreedores e impuestos. 

 

No de órdenes de pago 

recepcionadas en 

tesorería/No. De 

comprobantes de egreso 

realizados 

100% 

En el cuarto trimestre  se elaboraron 2214 comprobantes de egresos para un 

total de $  37,935,096,348, distribuidos así: 

Octubre  :519  $ 7,547,849,794 

Noviembre: 711  $ 15.705.622.141 

Diciembre: 984  $ 14.681.624.613 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad en el aplicativo 

SYGMAN 
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Elaboración De Informes 

Realizar los informes relacionados con el 

reporte de recaudo y pagos exigidos por la 

normatividad vigente 

No. De informes 

requeridos/No. Informes 

presentados 

100% 

 

Se cumplió durante la vigencia 2022 con los reportes de Ley: 

 

1. informes de retención en la fuente ante la DIAN 

2. reportes de contribución de obra pública al Ministerio del Interior 

3. reportes de recaudo al Fondo de Compensación Ambiental Ministerio de 

Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible 

4. Informe trimestral de Austeridad del Gasto - Oficina de Control interno 

 

100% 

La Oficina de Control Interno a la 

Gestión evidenció el cumplimiento de 

esta actividad  

RESULTADO DEL PROCESO 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/12/2022 2. PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO 

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA 

GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS 
% DE 
AVANCE 

6.1. ANÁLISIS OCIG 

Efectuar el cargue y validar la 
información para la expedición de 
certificaciones electrónicos de 
tiempos laborales a través de la 
plataforma cetil del ministerio de 
hacienda (rol cargador ). 

Atender las solicitudes de 
certificaciones para la emisión de 
bonos pensionales hechas por 
particulares o administradoras de 
fondos de pensiones públicas o 
privadas a través del rol cargador de la 
plataforma CETIL del Ministerio de 
Hacienda 

solicitudes presentadas / 
solicitudes atendidas 

100% 

 
Durante el cuarto trimestre del año, se confirmaron tres (3) historias 
laborales de certificados electrónicos de tiempos laborados CETIL. 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad 
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Apoyar en el proceso de incentivos 
y estímulos para los funcionarios de 
la corporación de carrera 
administrativa y de libre 
nombramiento y remoción. 

Adelantar el proceso de incentivos y 
estímulos a los funcionarios de Carrera 
Administrativa y Libre Nombramiento y 
Remoción 

solicitudes presentadas / 
solicitudes atendidas 

100% 

Durante el cuarto trimestre se proyectaron dos resoluciones Nos. 
9360 y 9361 del 09 de diciembre de 2022, donde se seleccionó los 
mejores empleados de cada nivel jerárquico de Carrera 
Administrativa Libre Nombramiento y Remoción del periodo 
comprendido del 1 de febrero de 2022 al 31 de enero de 2022, 
sobresalientes: funcionarios de Carrera Administrativa, del nivel 
profesional 91, nivel técnico 15 y nivel asistencial 9, los 
seleccionados y acreedores al incentivo no pecuniario por cada 
nivel por medio de balota son: nivel profesional la funcionaria 
MONICA PATRICIA VILLANUEVA AGUIRRE, nivel Técnico la 
funcionaria ROSA ELENA RICAURTE CORDOBA Y Nivel 
Asistencial el funcionario JULIO CESAR RIVERA CAMACHO y los 
funcionarios de Libre Nombramiento y Remoción de los niveles 
profesionales 4 y nivel asistencial 7, los seleccionados y 
acreedores al incentivo no pecuniario por cada nivel por medio de 
balota son: nivel profesional la funcionaria MARIA MARGARITA 
MERA QUINTER y nivel asistencial el funcionario JAIME 
EDUARDO RAMIREZ VARGAS . 
 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad 

Elaborar y apoyar las liquidaciones 
de prestaciones sociales de planta y 
demás prestaciones del personal 
que se retira de la corporación. 

Adelantar la elaboración de las 
liquidaciones prestaciones sociales de 
la Corporación, de manera oportuna. 

Liquidaciones de 
prestaciones sociales 
proyectadas oportunamente. 

100% 

Durante el tercer trimestre del año, se liquidaron diecisiete (17) 
prestaciones sociales( prima de servicios, prima de navidad, 
bonificación por servicios prestados, prima vacaciones, 
indemnización por vacaciones y bonificación especial por 
recreación, interrupción de vacaciones). 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en las 
nóminas liquidadas. 

Apoyo en la proyección de actos 
administrativos que se deriven de la 
administración de personal 

Proyectar los actos administrativos 
relacionados con la administración de 
personal como vacaciones, licencias, 
comisiones, encargos prestaciones 
sociales reconocimientos, conforme a 
las disposiciones vigentes. 

Novedades presentadas / 
actos administrativos 
proyectados 

100% 

Durante el cuarto trimestre del año, se han proyectado trece(13) 
actos administrativos de: prestaciones sociales, selección de los 
mejores empleados por niveles y reconocimiento derecho de los 
incentivos. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de este indicador en los 
documentos: actos administrativos relacionados 
con la administración de personal como 
vacaciones, licencias, comisiones, encargos 
prestaciones sociales reconocimientos, conforme 
a las disposiciones vigentes. 

Apoyo en la planificación y 
ejecución del plan institucional de 
capacitación 

apoyar el desarrollo del conocimiento, 
habilidades, destrezas de los 
funcionarios a través de la 
implementación de planes de 
capacitación que refuercen y 
complementen sus competencias con 
el fin de lograr mejorar el potencial 
intelectual y laboral del talento humano. 

Capacitaciones 
programadas/Capacitaciones 
Ejecutadas 

100% 

Durante el cuarto trimestre se han desarrollado (6) actividades de 
capacitación así:  
1. Semana del Ambiente (Octubre)  
2. Desarrollo de Procesos Herramientas de cada línea de defensa 
de MECI. (Noviembre)  
3. Semana de las Finanzas (Octubre)  
4. Curso de Drones (octubre, noviembre y diciembre).  
5. Bilingüismo - Curso de Inglés básico ( octubre, noviembre) 
6. Programa de Inducción nuevos funcionarios (Diciembre). 
7. Curso Gestión Documental (Octubre, Noviembre y Diciembre). 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 
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Presentación de informes internos y 
entes externos 

Recopilación de información solicitada 
por las dependencias y por entes 
externos (Entes de control, Contraloría, 
Procuraduría, Fiscalía, Control Interno, 
Disciplinario, CNSC, etc.) 

Informes solicitados / 
Informes realizados 

100% 

Durante el cuarto trimestre se apoyó revisando y verificando la 
información contenida en la respuesta para cada ente de control 
que realizó alguna solicitud así:  
(3) Respuesta procuraduría 
(1) Respuesta contraloría (1) Respuesta fiscalía (7) Respuestas a 
la Oficina de Control Interno Disciplinario. Al DAFP: Encuesta 
trabajo en casa (1), Encuesta Jóvenes en el estado (1) e 
información planta (1) 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en los 
documentos: 
 
A 6. A 17. 
INFORME_VACACIONES_DICIEMBRE_2022 
A 6. A 17. 
ESTADO_PLANTA_A_DICIEMBRE_31_DE_2022 

Apoyo en la proyección de 
diferentes situaciones financieras 
que se generen en la oficina de 
gestión de talento humano 

Realizar diferentes proyecciones 
financieras de acuerdo a la 
competencia del proceso de Gestión 
del Talento Humano como presupuesto 
de nómina, elaboración de solicitud de 
disponibilidad sobre liquidación de 
prestaciones sociales, incentivos, 
auxilios y apoyos económicos entre 
otros. 

Solicitudes Presentadas / 
Solicitudes Atendidas 

100% 

Durante el cuarto trimestre se han realizado : 
- (3) Escenarios sobre proyección de nómina 2023 funcionarios 
de planta, viáticos, horas extras, indemnización de vacaciones, 
supernumerarios, aprendiz Sena ARL contratistas y estado joven.  
- (2) Proyección final de la nómina de funcionarios de octubre a 
diciembre y Noviembre a Diciembre ajustada año 2022. 
- (33) Solicitudes de disponibilidad presupuestal: 
(Nomina de viáticos de gastos de viaje meses septiembre, 
octubre, noviembre. Estímulo económico por hijo de funcionario 
nacido vivo, Reconocimiento del beneficio del aporte económico a 
los funcionarios con derechos de carrera administrativa que 
desarrollen programas de posgrados acorde a las funciones de su 
cargo, cuyo valor no podrá ser superior al 30% del valor de la 
matrícula de cada semestre, Solicitud de prestaciones sociales a 
funcionarios retirados, incentivos pecuniarios e incentivos no 
pecuniarios. 
- (3) Traslados Presupuestales  

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 

Apoyo al proceso de administración 
de la nómina de planta, 
supernumerario, Sena y judicantes, 
con base en las normas 
constitucionales y legales aplicables 
a cada caso. 

Coordinar la elaboración del pago de 
nóminas de la Corporación, de manera 
oportuna. 

No. Nóminas entregadas 
oportunamente al Área 

Contable. 
34 

Durante el cuarto trimestre, se elaboraron y liquidaron Seis (6) 
nóminas mensuales de Planta y Judicantes para los meses de 
octubre, noviembre y diciembre. Y (1) nómina adicional en 
Diciembre de prima de navidad. 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 

Actualización del manual de 
funciones y competencias laborales. 

Mantener actualizado el Manual de 
Funciones y Competencias Laborales 
de la Corporación. 

Ajustes requeridos / Ajustes 
realizados 

100% 
Durante el último trimestre no se han realizado ajustes al Manual 
de Funciones y competencias laborales 

100% 
No se han realizado acciones en esta actividad 
para este trimestre. 

Actualización de información sobre 
estado de la planta de personal 

Mantener actualizada la base de datos 
de personal de planta de la 
Corporación, con cortes mensuales. 

Informes proyectados / 
Informes realizados 

12 
Durante el cuarto trimestre se han realizado tres (3) informes de 
estado de planta 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en los 
planes elaborados según lo requerido por el 
decreto 612 de 2018. 

Selección personal de carrera y/o 
en provisionalidad 

Coordinar que la selección de personal 
para la Corporación, sea idónea y 
competente de acuerdo a parámetros 
establecidos según normatividad 
vigente. 

Personal vinculado /No. de 
actos administrativos 

100% 
Durante el cuarto trimestre se realizaron ocho (8) nombramientos 
en periodo de prueba y cinco (5) nombramientos provisionales 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 
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Evaluación de desempeño 

Efectuar la recepción de la evaluación 
de desempeño y concertación de 
compromisos para cada periodo y 
remitir el informe a la comisión de 
personal. 

Funcionarios de carrera y/o 
periodo de prueba 
evaluados/Total de 

funcionarios de carrera y/o 
periodo de prueba a evaluar. 

7 

Durante el cuarto trimestre de 2022, fueron subsanadas todas las 
inconsistencias presentadas y se presentó informe de resultados a 
la Comisión de Personal y Comité de Incentivos. Se realizó 
inducción a funcionarios en periodo de prueba 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 
documento:  
 
A 12. INFORME_EDL_2022_12_28 

Elaboración y liquidación de nómina 
de viáticos y gastos de viaje a los 
funcionarios de la entidad. 

Ejecutar las actividades necesarias 
para la elaboración de la nómina para 
el pago de viáticos y gastos de viaje a 
los funcionarios de la entidad: 
Registros de órdenes de comisión 
programadas y ejecutadas, liquidación 
de viáticos y gastos de viaje, revisión de 
soportes de gastos de viaje. 

Nóminas de viáticos y gastos 
de viaje/Comisiones 
legalizadas por los 

funcionarios 

100% 

Durante el cuarto trimestre del año, se han elaborado y tramitado 
cuatro (7) nóminas de viáticos y gastos de viaje: correspondiente a 
viáticos mes de septiembre (1), viáticos mes de octubre (2), viáticos 
mes de noviembre (2) y viáticos del mes de diciembre (2). 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en los 
documentos:  
 
A 13 RESUMEN NOMINA VIATICOS 
DICIEMBRE-2022                 
A 13 RESUMEN NOMINA VIATICOS 
NOVIEMBRE -2022 
A 13 RESUMEN NOMINA VIATICOS OCTUBRE 
-2022 

Apoyo en la elaboración de 
certificaciones laborales con 
funciones solicitadas por los 
funcionarios y ex funcionarios, 
consecución de información soporte 
para proyectar respuestas a oficios 
de la oficina de control interno 
disciplinario y solicitudes de 
información de ex-funcionarios. 

Dar respuesta oportuna, completa y en 
los términos establecidos por ley, a los 
diversos requerimientos de información 
que realicen las diferentes 
dependencias y los funcionarios y 
exfuncionarios de la Corporación. 

Solicitudes Presentadas / 
Solicitudes Atendidas 

100% 

Durante el cuarto trimestre del año, se elaboraron doce (12 ) 
certificaciones con funciones y sin funciones para funcionarios y 
exfuncionarios , se ha contestado un (1) mensajes internos para la 
oficina de Control Interno Disciplinario con soportes y se han 
contestado dos (2)oficios a la Procuraduría General de la Nación 
con sus respectivos soportes 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 

Coordinar la formulación, diseño, 
organización y seguimiento de los 
instrumentos de planificación propios 
para la corporación según lo 
establecido en los procesos y 
procedimientos, lineamientos y 
políticas en el desarrollo del plan 
estratégico de talento humano de 
acuerdo a la normatividad vigente. 

Coordinar que la Formulación, Diseño, 
Organización y seguimiento de los 
instrumentos de planificación para la 
Corporación, sea idónea y competente 
de acuerdo a parámetros establecidos 
según normatividad vigente. 

Número de actividades 
realizadas contempladas en 
el plan estratégico de talento 
humano 

100% 

Durante el último trimestre se ha realizado del Plan Estratégico de 
Talento:  
*Jornada de Promoción y Prevención de la salud teniendo en 
cuenta los factores de riesgo establecidos por la 
Corporación. * desarrollo para e implementación de la encuesta 
de necesidades el PIC 2023y plan de bienestar  

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 

Realizar seguimiento y ejercer 
supervisaría a los contratos de 
prestación de servicios y/o 
convenios de su dependencia a 
cargo. 

Coordinar, supervisar y realizar 
seguimiento a las ejecuciones de los 
de los contratos a su cargo. 

No. Actividades ejecutados/ 
no.de actividades 
programadas 

100% 
Durante el último trimestre se efectuó el seguimiento de las 
supervisiones a los seis (6) contratos que se están en ejecución. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 
documento:  
 
A 16 INFORMACION CONTRATOS 
SUPERVISORIA  LIZETH LORENA RAMIREZ 
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Presentar informes de gestión y 
seguimiento a la dirección general y 
a la subdirección administrativa y 
financiera y demás entes internos y 
externos que lo requieran. 

 
Recopilar información solicitada por las 
dependencias y por entes externos. 

Informes solicitados / 
informes realizados 

100% 
En el tercer trimestre se han presentado diez (10) informes así: 
Dirección General, SAF y a entes internos externo. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en los 
documentos: 
 
A 6. A 17. INFORME VACACIONES DICIEMBRE 
2022 
A 6. A 17. ESTADO PLANTA A DICIEMBRE 
31_DE_2022 

Realizar seguimiento a las 
actividades establecidas en el plan 
de acción individual de los 
funcionarios que se están adscritos 
al proceso de gestión del talento 
humano. 

Coordinar seguimiento y controles en la 
ejecución de las actividades del 
proceso de gestión del talento humano 

No. seguimientos/actividades 
ejecutadas 

100% 
En el último trimestre se han realizado seguimiento a las 
actividades de los cinco (5) funcionarios de planta. Cumpliendo las 
metas pactadas. 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 
documento:   
 
A18. EVIDENCIAS PLAN INDIVIDUAL POR 
PROCESOS CUARTO TRIMESTRE 2022 

Apoyo en la elaboración de los 
procedimientos, instructivos y 
formatos del sistema de gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo 

Elaborar, diseñar, coordinar, ejecutar y 
evaluar los documentos y 
procedimientos, instructivos y formatos 
asociados al Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo incluyendo el Plan de 
Emergencias dando cumplimiento 
a la normatividad vigente. 
 

No. Procedimientos, 
instructivos y formatos 

elaborados/ No. 
Procedimientos, instructivos 

y formatos terminados 

100% 
durante el último semestre se elaboraron y aprobaron los 2 
procedimiento de la oficina de seguridad y salud en el trabajo 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 
documento:   
 
A 19.ACTIVIDAD 28 procedimientos SST 

 
Apoyo en la elaboración del plan de 
trabajo del sistema de gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo 
 

 
 
Elaborar, planear y ejecutar el plan de 
trabajo anual del sistema de gestión de 
la seguridad y salud en el trabajo en 
articulación con el plan estratégico de 
talento humano. 
 
 

Actividades proyectadas/ 
actividades ejecutadas 

NA 
Durante el cuarto trimestre se han ejecutado treinta y ocho (61) 
actividades en los meses de octubre y diciembre, se encuentran 
plasmadas en el DRIVE de SST. 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 

Apoyo en la elaboración del 
presupuesto del SG-SST 

 
 
Participar en la elaboración del 
presupuesto para la ejecución de las 
actividades del programa de seguridad 
y salud en el trabajo, e impulsar los 
procesos de contratación de las 
mismas de acuerdo con los recursos 
asignados. 
 
 

Presupuesto 
Proyectado/presupuesto 

ejecutado 
NA 

Durante el cuarto trimestre en el mes de octubre noviembre y 
diciembre se realizó las JOC( justificación de oportunidad y 
conveniencia) compra de dotación y elementos de emergencias. 

100% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad. 
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Apoyo al reporte e 
investigaciones de accidentes y 
enfermedades laborales de la 

corporación. 

 
 
Reportar e investigar los 
incidentes, accidente de trabajo y 
enfermedades laborales de la 
corporación, 
documentando y gestionando las 
acciones de mejora que resulten 
de este proceso, así como 
conformar el equipo investigador 
para cada caso. 
 
 

accidentes reportados 
/accidentes investigados 

NA 
Durante el cuarto trimestre en el mes de octubre, noviembre y 
diciembre se presentaron tres (3) accidentes laborales 

100% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en el 
documento:   
 
A 22. INFORME INVESTIGACION DE 
ACCIDENTES DE TRABAJO 2022 

RESULTADO DEL PROCESO 100% 
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3.2 Análisis de los Resultados 

 
De acuerdo con el análisis de los productos, actividades y evidencias aportadas por las 
diferentes dependencias para el cuarto trimestre del año 2022, se presenta la siguiente tabla, 
en la cual se podrá observar el nivel de cumplimiento individualmente: 
 

NOMBRE DEL PROCESO Trimestre 4 
Gestión Documental 100% 

Evaluación Institucional 100% 

Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico 100% 

Gestión del Talento Humano 100% 

Desarrollo Ambiental Sostenible 100% 

Gestión Financiera 100% 

Autorizaciones, Permisos y Licencias Ambientales 96% 

Servicio Al Ciudadano 94% 

Defensa Jurídica 92% 

Gestión de Soporte TIC 91% 

Gestión de Contratación 90% 

Gestión Administrativa 82% 

Direccionamiento Estratégico TIC 81% 

Gestión de Ingresos 75% 

Relacionamiento Institucional 68% 

Control, Seguimiento, Vigilancia y Sancionatorio 0% 

Planificación Ambiental Sostenible 0% 

 
Como se observa en la tabla anterior, seis (6) procesos cumplieron totalmente con las metas 
propuestas, cinco (5) están en el percentil del 90% en adelante; cuatro (4) procesos más 
alcanzaron a ubicarse en el rango del 65% al 89% y los dos (2) restantes no tuvieron 
puntuación debido a que no presentaron pruebas para justificar lo realizado en el trimestre 
evaluado ni tampoco allegaron evidencias en el trimestre inmediatamente anterior. 
 
Al analizar los datos de la tabla anterior y haciendo un promedio entre los resultados obtenidos 
por los 17 procesos, se obtiene un porcentaje institucional del 81% de avance al finalizar la 
vigencia 2022. 
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COMPARATIVO TRIMESTRE 3 VS TRIMESTRE 4 DE 2022 
 

NOMBRE DEL PROCESO Trimestre 3 Trimestre 4 

Gestión Documental 86% 100% 

Evaluación Institucional 75% 100% 

Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico 57% 100% 

Gestión del Talento Humano 50% 100% 

Desarrollo Ambiental Sostenible 50% 100% 

Gestión Financiera 26% 100% 

Autorizaciones, Permisos y Licencias Ambientales 75% 96% 

Servicio Al Ciudadano 59% 94% 

Defensa Jurídica 75% 92% 

Gestión de Soporte TIC 60% 91% 

Gestión de Contratación 10% 90% 

Gestión Administrativa 63% 82% 

Direccionamiento Estratégico TIC 66% 81% 

Gestión de Ingresos 55% 75% 

Relacionamiento Institucional 68% 68% 

Control, Seguimiento, Vigilancia y Sancionatorio 0% 0% 

Planificación Ambiental Sostenible 0% 0% 
 

Como se puede observar en la tabla de datos, el 82% de los procesos tuvieron una tendencia al 
cumplimiento de las metas al finalizar la vigencia, caso contrario de del proceso de Relacionamiento 
Institucional que no presento avances en el trimestre 4 con respecto el trimestre 3 y más complejo a 
lo anterior, es el caso de los procesos de Control, Seguimiento, Vigilancia y Sancionatorio y 
Planificación Ambiental Sostenible, que tuvieron un resultado de cero, debido a que no presentaron 
evidencias. A continuación, la tendencia del comportamiento trimestral. 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL TOLIMA  

CORTOLIMA 

C Código  

PROCESO DE EVALUACION  INSTITUCIONAL Versión   0 

INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 
Pag: 

 

4. Análisis de Riesgos 

 

Evidencias  Riesgo Posible 
impacto 

 Causas 

 
Planes de Acción por 

Procesos (PAP) 
Formato F_EV_008 

 
Carpeta de Evidencias 

 
Posibilidad de afectación Económico 

y/o Reputacional causado por 
sanción efectuada por parte de entes 

de control u otro ente regulador 
debido a inconsistencias, falta de 

objetividad y oportunidad de la 
información. 

 
Económico y 
Reputacional 

 
Sanción efectuada por parte 

de entes de control u otro 
ente regulador 

 
 

5. CONCLUSIONES 

 
• Se observa que varios de los indicadores redactados están mal planteados y otros no 
permiten medir los establecido en los objetivos, es importante tener en cuenta que deben 
estar encaminados a cumplir con lo establecido en el plan de acción.  
 
• Algunos objetivos se encuentran mal planteados y por ende no es posible hacer una 
gestión de ejecución y seguimiento adecuado, y en otros casos no tienen un objetivo 
redactado. 
 
• Las evidencias entregadas no conservan un orden que permitan establecer a que 
activada está relacionada, por esta razón la actividad de seguimiento se hace compleja y 
puede incurrir en falta de objetividad al momento de asignar la puntación de avance. 
 
• Los procesos de Planificación Ambiental Sostenible y Control, Seguimiento, Vigilancia y 
Sancionatorio no han entregado evidencias en los últimos trimestres, por lo tanto, no es 
posible validar la veracidad de la autoevaluación y en consecuencia el resultado de sus 
procesos para el presente informe es de cero; con respecto a Relacionamiento Institucional, 
para el periodo evaluado no presento soportes por tal motivo y en el entendido que es una 
gestión acumulativa, se conservó la puntuación asignada en el seguimiento del trimestre 3. 
 
• Dentro de la información suministrada por la oficina de Planeación Institucional y 
Direccionamiento estratégico no hay registro de entregas por parte de la Oficina Asesora de 
Control Disciplinario, situación que no permite establecer los resultados de su gestión. 
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6. RECOMENDACIONES  

 
• Las evidencias que soportan los avances de cada una de las actividades deben ser 
claras, precisas, concretas y estar disponibles para cuando se requieran, además en su nombre 
se debe identificar claramente que acción está soportando la gestión realizada. El no hacerlo 
aumenta en gran medida el riesgo de no hacer un seguimiento objetivo y sesgar la veracidad de 
la calificación. 
 
• La Oficina de Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico como segunda 
línea de defensa, debe realizar el monitoreo y revisión de los formatos de Plan de Acción Por 
Procesos, de acuerdo a que se presentan algunos documentos con información débil para 
realizar el seguimiento. 
 
• Se recomienda no modificar el formato F_EV_008 de ninguna manera ya que la revisión 
del Plan se hace de forma integral con los meses anteriores; de ser posible implementar la 
opción de protección para evitar esta situación. También se recomienda incluir la columna de 
producto entregable, la cual permitirá identificar claramente la evidencia a presentar y 
posteriormente verificar. 
 
• Se debe realizar el reporte del indicador conforme está establecido, realizando la 
explicación de los avances de lo reportado. Se debe hacer el ajuste de los indicadores que están 
mal redactados y/o cambiar los que no tienen un enfoque al cumplimiento del objetivo. 
 
• Notificar a cada coordinador o dueño de proceso el incumplimiento con la entrega de esta 
información que es un compromiso que evidencia el avance de cada subdirección frente al PAC 
y que es de obligatorio cumplimiento. 
 

7. CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORIAS Y 
LIMITACIONES  

 
 

8. ANEXOS 

 Planes de Acción por Procesos (PAP) Formato F_EV_008 

 Carpeta de Evidencias 
 

Ruta de Ubicación: Carpeta Drive: 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/11kYWAHXNMCHysOeueRpsG7W32xf-RLbe 
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